
कें द्रीमकृत योज़गाय सचूना (सीईएन) सं. येसफु 02/2024 कांस्टेफर (कामयकायी) 

अक्सय ऩूछे जाने वारे प्रश्न 

प्र.1 ऑनराइन आवेदन की प्रायॊभबक तिथि क्मा है? 

उत्तय. ऑनराइन आवेदन प्रायॊभबक तिथि 15-04-2024 है। 

प्र.2 ऑनराइन आवेदन की अॊतिभ तिथि क्मा है? 

उत्तय. ऑनराइन आवेदन की अॊतिभ तिथि 14-05-2024 (23.59 फज)े है। 

प्र.3 ऑनराइन आवेदन भें सॊशोधन कयने की तिथिमाॊ क्मा हैं? 

उत्तय. ऑनराइन आवेदन जभा कयने की अॊतिभ तिथि के फाद ही सॊशोधन ववॊडो खरेुगी। सॊशोधन 
ववॊडो 15-05-2024 से 24-05-2024 िक सक्रिम यहेगी। मदद कोई उम्भीदवाय 'क्रिएट एन 
एकाउॊट' पॉभम (ईभेर आईडी औय भोफाइर नॊफय सदहि) भें बये गए वववयण को छोड़कय  
क्रकसी बी वववयण को सॊशोथधि, ऩरयवतिमि मा सही कयना चाहिा है, िो वे प्रत्मेक अवसय के 
भरए 250/- रुऩमे (अप्रतिदेम) के सॊशोधन शुल्क का बुगिान कयके ऐसा कय सकिे हैं। 

प्र.4 क्मा अतनवासी बायिीम आवेदन कयने के ऩात्र हैं? 

उत्तय. अतनवासी बायिीम आवेदन कयने के ऩात्र नहीॊ हैं। 

प्र.5 क्मा ऩीडब्लल्मूफीडी (PwBD) उम्भीदवाय आवेदन कयने के ऩात्र हैं? 

उत्तय. ऩीडब्लल्मूफीडी (PwBD) उम्भीदवाय आवेदन कयने के ऩात्र नहीॊ हैं। 

प्र.6 आवेदन कयने के भरए ऩात्र आमु क्मा है? 

उत्तय. कृऩमा ववस्ििृ सीईएन के ऩैया 5.0, 5.1 औय 5.2 देखें। 

प्र.7 आमु गणना के भरए तनणाममक तिथि क्मा है? 

उत्तय. आमु गणना के भरए तनणाममक तिथि 01-07-2024 है। 

प्र.8 तनधामरयि शैऺणणक मोग्मिा क्मा है? 

उत्तय. मान्यता प्राप्त बोर्ड से 10व ीं पास या समकऺ (कृऩमा ववस्ििृ सीईएन अनुफॊध-ए देखें)। 

प्र.9 भेयी ऩयीऺाओॊ के  अॊतिभ ऩरयणाभ ऑनराइन आवेदन की अॊतिभ तिथि के फाद आने की 
सॊबावना है। क्मा भैं आवेदन कय सकिा हूॊ? 

उत्तय. नहीॊ , तनधामरयि शैऺणणक मोग्मिा के अॊतिभ ऩरयणाभ की प्रिीऺा कय यहे उम्भीदवाय  
आवेदन कयने के ऩात्र नहीॊ हैं। उम्भीदवायों के ऩास सीईएन की अॊतिभ तिथि          
(अिामि, 14-05-2024) को मा उससे ऩहरे तनधामरयि शैऺणणक मोग्मिा होनी चादहए। 

 



प्र.10 येसुफ कांस्टेफर (कामयकायी) के ऩद के भरए भेडडकर क्रपटनेस के भानक क्मा हैं? 

उत्तय. कृऩमा ववस्ििृ सीईएन का ऩैया 3.0 देखें। चश्भा ऩहनने वारे मा फ्रैट पुट, नॉक नी , 
बेंगी आंखें , करय ब्राइंडनेस औय शयीय की अन्म दफुयरताएं वारे रोग  ननमुक्क्त के लरए 
ऩात्र नहीं हैं। 

प्र.11 शुल्क भें छूट के भरए कौन ऩात्र हैं? 

उत्तय. अनुसूथचि जाति  (एससी), अनुसूथचि जन जाति  (एसटी), बूिऩूवम सैतनक , भदहरा, 
अल्ऩसॊख्मक औय आथिमक रूऩ से वऩछड़ ेवगम  (ईफीसी) के उम्भीदवायों के भरए शुल्क भें छूट 
के भरए ऩात्र हैं। 

प्र.12 'क्रिएट एन एकाउॊट' के भरए आवश्मकिाएॊ क्मा हैं? 

उत्तय. उम्भीदवायों के ऩास अऩना सक्रिम भोफाइर नॊफय औय वैध व्मक्क्िगि ईभेर आईडी होना  
चादहए। 

प्र.13 भैंने सीईएन सॊ. 01/2024 (एएरऩी) मा 02/2024 (िकनीभशमन) मा येसुफ 01/2024 उऩ 
तनयीऺक (काममकायी) के भरए एक एकाउॊट फनामा है। क्मा भुझ ेइस सीईएन के भरए 
ऑनराइन आवेदन बयने के भरए एक औय एकाउॊट फनाना चादहए? 

उत्तय. नहीॊ , क्जन अभ्मथिममों ने ऩहरे ही सीईएन सॊ. 01/2024 (एएरऩी) मा 02/2024 
(िकनीभशमन) मा येसुफ 01/2024 उऩ तनयीऺक (काममकायी) के भरए एकाउॊट फना भरमा है , 
उन्हें दोफाया एकाउॊट फनाने की  आवश्मकिा नहीॊ है। उन्हें सीईएन सॊ. येसुफ 02/2024 
कांस्टेफर (कामयकायी) के भरए बी आवेदन कयने के भरए उसी उऩमोगकिाम नाभ औय ऩासवडम 
का उऩमोग कयके रॉथगन कयना चादहए। 

प्र.14 मदद सीईएन सॊ. 01/2024 (एएरऩी) मा 02/2024 (िकनीभशमन) मा येसुफ 01/2024 उऩ 
तनयीऺक (काममकायी) के भरए एकाउॊट नहीॊ फनामा गमा है , िो 'क्रिएट एन एकाउॊट ' की 
प्रक्रिमा क्मा है? 

उत्तय. मदद उम्भीदवायों ने उऩयोक्ि सीईएन के भरए एकाउॊट नहीॊ फनामा है, िो उन्हें इस सीईएन 
के भरए ऑनराइन आवेदन बयने से ऩहरे आवेदन लरकं होभ  ऩेज ऩय "अप्राई " टैफ ऩय 
क्क्रक कयिे हुए 'क्रिएट एन एकाउॊट' ऩय क्क्रक कयें। ऑनराइन 'क्रिमेट एन एकाउॊट ' पॉभम 
भें आवश्मक वववयण बयें औय एक ऩासवडम फनाएॊ। ऩासवडम फड़ ेअऺयों , छोटे अऺयों , ववशषे 
अऺयों औय सॊख्माओॊ का सॊमोजन होना चादहए। सपर िाऩूवमक " क्रिएशन ऑप एकाउॊट " के 
फाद उम्भीदवायों को ऩुक्टटकयण एसएभएस औय ईभेर प्राप्ि होगा। 

 



प्र.15 क्मा भैं एकाउॊट फनने के फाद 'क्रिएट एन एकाउॊट' वववयण सॊशोथधि कय सकिा हूॉ? 

उत्तय. एकाउंट फनाने के फाद “क्रिमेट एन एकाउंट ” पॉभय भें बये गए वववयण (ईभेर आईडी औय 
भोफाइर नंफय सहहत) को क्रकसी बी चयण भें संशोधधत नहीं क्रकमा जा सकता है। 

प्र.16 मदद भैंने ऩहरे ही अऩना नाभ फदर भरमा है , िो भुझ ेकौन -सा दस्िावेज़ प्रस्िुि कयना 
होगा? 

उत्तय. आवेदकों के ऩास नाभ ऩरयविमन के भरए रागू याजऩत्र अथधसूचना मा कोई अन्म  कानूनी 
दस्िावेज होना चादहए , औय बिी प्रक्रिमा के दौयान अनुयोध ऩय इसे  प्रस्िुि कयने के भरए 
िैमाय यहना चादहए। इसे डीवी  के सभम प्रस्िुि क्रकमा जाना  चादहए। ऐसे ऩरयविमन मा 
ऩरयविमन के भरए आवेदन की तिथि ऑनराइन आवेदन जभा कयने  की तिथि से ऩहरे की 
होनी चादहए।  

आवेदकों को  'क्रिएट एन एकाउॊट ' के दौयान भूर नाभ औय ऩरयवतिमि नाभ बी बयना होगा. 
इस प्रकाय के भाभरे भें आवेदन ऩत्र भें दोनों नाभ साभने आएॊगे. 

प्र.17 आधाय सत्माऩन की आवश्मकिा क्मों है? 

उत्तय. ऩयीऺा कें द्र ऩय सुगभ प्रवेश के भरए आधाय सत्माऩन आवश्मक है। अऩनी सुववधा  औय 
आसानी के भरए , ऩहचान दस्िावेज के अन्म भाध्मभों के अरावा आधाय सत्माऩन का  
उऩमोग कयना फेहिय है। आयआयफी आधाय वववयण क्रकसी िीसये ऩऺ के साि साझा नहीॊ 
कयेंगे मा इस सीईएन के उदे्दश्मों के अरावा क्रकसी अन्म उदे्दश्म के भरए उनका उऩमोग  नहीॊ 
कयेंगे। 

प्र.18 मदद भेये ऩास आधाय नहीॊ है िो भुझ ेक्मा कयना चादहए? 

उत्तय. उम्भीदवाय के ऩास मदद आधाय नहीॊ है, िो वे  तनम्नभरणखि दस्िावेजों भें से क्रकसी एक 
का वववयण केवर िबी दे सकिे हैं :   

1. ड्राइववॊग राइसेंस 

2. ऩासऩोटम 

3. ऩैन काडम 

4. भिदािा ऩहचान ऩत्र (वोटय आईडी) 

5. तनमोक्िा आईडी (सयकायी) 

6. स्कूर/कॉरेज/ववश्वववद्मारम (मदद अबी अध्ममनयि हैं) 

ऑनराइन आवेदन भें चमतनि दस्िावेज़ बिी के ववभबन्न चयणों मानी सीफीटी , 
ऩीईटी/ऩीएभटी, डीवी औय एभई के दौयान प्रस्िुि क्रकमा जाना चादहए। 



प्र.19 रॉथगन कयने की प्रक्रिमा क्मा है? 

उत्तय. एक्प्रकेशन भरॊक 'होभ' ऩेज ऩय जाएॊ। 'अप्राई' टैफ के अॊिगमि , ड्रॉऩडाउन भेनू से 'अरयेडी 
हैव एन एकाउॊट' चनुें। ऩॊजीकृि भोफाइर नॊफय मा ईभेर आईडी दजम कयके  अऩने एकाउॊट भें 
साइन इन कयें, उसके फाद ऩासवडम, कैप्चा डारें औय क्रपय रॉथगन के भरए सफभभट कयें। 

प्र.20 मदद भैं अऩने एकाउॊट भें साइन इन कयने के भरए ऩासवडम बूर गमा िो भुझ ेक्मा कयना 
चादहए? 

उत्तय. रॉथगन ऩेज के "साइन इनटू मोय एकाउॊट" ऩय "पॉयगट ऩासवडम " ववकल्ऩ ऩय क्क्रक कयें। 
ऩॊजीकृि ईभेर मा भोफाइर नॊफय औय जन्भतिथि दजम कयें। सॊशोथधि ऩासवडम केवर  
उम्भीदवाय की ऩॊजीकृि ईभेर आईडी ऩय बेजा जाएगा। उम्भीदवायों को अऩने  ऩॊजीकृि 
ईभेर ऩय बेजे गए सॊशोथधि ऩासवडम के साि रॉथगन कयना होगा। 

प्र.21 क्मा भैं अऩने एकाउॊट का ऩासवडम यीसेट/फदर सकिा हूॉ? 

उत्तय. हाॊ, रॉग इन कयने के फाद "ऑनराइन एक्प्रकेशन ऩेज" के ऊऩय दाईं ओय उऩरब्लध "चने्ज 
ऩासवडम" ववकल्ऩ का उऩमोग कयके ऩासवडम को यीसेट/फदरा जा सकिा है। 

प्र.22 रॉथगन के फाद अगरी प्रक्रिमा क्मा है? 

उत्तय. ऩाॉच व्माऩक खॊड हैं: व्मक्क्िगि वववयण , अन्म वववयण , शैक्षऺक मोग्मिा , प्रोफाइर 
दस्िावेज़ अऩरोड कयें, वप्रव्मू एवॊ वप्रपयेन्स औय सफभभट । 

व्मक्क्िगि वववयण से शुरू कयिे हुए , सबी वववयण दजम कयके शुरुआि कयें।  व्मक्क्िगि 
वववयण दजम कयने के फाद  केव कयें औय अगरे खॊड के भरए आगे फढें , औय अॊतिभ खॊड 
अिामि ्वप्रव्मू एवॊ वप्रपयेन्स औय सफभभट िक ऩहुॊचने िक इसी ियह से जायी यखें, जहाॊ एक 
उम्भीदवाय अॊिि् बुगिान के भरए ऑनराइन आवेदन जभा  कय सकिा है। शुल्क बुगिान 
प्रक्रिमा ऩूयी होने के फाद , आवेदक को आयआयफी से ईभेर  औय एसएभएस के भाध्मभ से 
सपर बुगिान की ऩुक्टट प्राप्ि होगी। उसके फाद , उम्भीदवाय ऩॊजीकयण सॊख्मा वारे 
सफभभट क्रकए गए आवेदन का वप्रॊटआउट रे सकिा है। 

नोट : क्जन उम्भीदवायों ने ऩहरे ही आयआयफी अथधसूचना सॊ . 01/2024(एएरऩी), 
02/2024 (िकनीभशमन) औय येसुफ 01/2024 उऩ तनयीऺक  (काममकायी) के भरए आवेदन  
कय ददमा है , उन्हें सराह दी जािी है क्रक वे इस सीईएन के भरए आवेदन कयिे  सभम 
अऩने वऩछरे सहेजे गए डटेा से प्राप्ि डटेा की जाॊच कयें। व्मक्क्िगि  वववयण, अन्म 
वववयण, शैक्षऺक मोग्मिा औय शुद्धिा के भरए आवेदन भॉड्मूर के  प्रोफाइर दस्िावेज़ (पोटो 
औय हस्िाऺय) अऩरोड कयें औय क्रपय बुगिान के  भरए आवेदन जभा कयने के भरए आगे 
फढें। 'क्रिमेट एन एकाउॊट ' पॉभम भें बये गए  वववयण (भोफाइर नॊफय औय ईभेर आईडी 
सदहि) को सॊशोथधि नहीॊ क्रकमा जा सकिा है। 



प्र.23 क्मा भैं ऑनराइन आवेदन जभा कयने के फाद बुगिान कयने से ऩहरे अऩना आवेदन 
वववयण सॊशोथधि कय सकिा हूॉ? 

उत्तय. नहीॊ , उम्भीदवाय आवेदन जभा कयने के फाद वववयण सॊशोथधि नहीॊ कय सकिे  हैं । 
उम्भीदवायों को सराह दी जािी है क्रक वे आवेदन वप्रव्मू भें अऩने द्वाया बये गए वववयण  
की सटीकिा के भरए वप्रपयेन्स एवॊ वप्रव्मू औय सफभभट ऩटृठ ऩय दोफाया जाॊच कयें औय मदद 
सबी जानकायी सही है िो आगे आवेदन जभा कयें क्मोंक्रक बुगिान के भरए  आवेदन जभा 
कयने के फाद क्रकसी बी ऩरयविमन की अनुभति नहीॊ है। मदद आवेदन वप्रव्मू  भें कोई 
जानकायी गरि ऩाई जािी है , िो वे 'एडडट' फटन ऩय क्क्रक कय सकिे  हैं औय आवेदन 
भॉड्मूर के सॊफॊथधि ऩटृठ ऩय गरि जानकायी को सुधाय सकिे हैं , क्रपय कयेक्टनेस के भरए 
आवेदन का वप्रव्मू कय सकिे हैं औय आवेदन सफभभट कय सकिे हैं। आवेदन जभा कयने के 
फाद अऩेक्षऺि ऩयीऺा शुल्क का बुगिान कयें औय बुगिान  प्रक्रिमा ऩूयी कयें। महद कोई 
उम्भीदवाय 'क्रिमेट एन एकाउंट ' पॉभय (ईभेर आईडी औय भोफाइरनंफय सहहत) भें बये गए 
वववयण को छोड़कय क्रकसी बी वववयण को संशोधधत, ऩरयवनतयत मा सही कयना चाहता है, तो 
वे हद.15-05-2024 से 24-05-2024 तक भॉडडक्रपकेशन ववडंो के दौयान  प्रत्मेक अवसय के 
लरए 250/- रुऩमे (नॉन-रयपंडफर) के संशोधन शुल्क का बुगतान कयके ऐसा कय सकते हैं।  

प्र.24 'तन्शुल्क मात्रा प्राथधकयण' (भुफ्ि येरवे ऩास) के भरए कौन ऩात्र हैं? 

उत्तय. केवर अनुसूथचि जाति (एससी) औय अनुसूथचि जनजाति (एसटी) से सॊफॊथधि उम्भीदवाय 
ही 'तन्शुल्क मात्रा प्राथधकयण' (भुफ्ि येरवे ऩास) का राब उठा सकिे हैं। 

प्र.25  भैं 'तन्शुल्क मात्रा प्राथधकयण' (भुफ्ि येरवे ऩास) का राब कैसे उठा सकिा हूॉ? 
उत्तय.  मह सुववधा व्मक्क्िगि वववयण ऩटृठ के साभुदातमक अनुबाग ऩय केवर अनुसूथचि 

जाति/अनुसूथचि जनजाति के उम्भीदवायों के भरए उऩरब्लध है. वे 'क्मा आऩ ऩयीऺा के भरए 
भुफ्ि येर मात्रा ऩास का राब उठाना चाहिे हैं ' के अॊिगमि ड्रॉऩ डाउन से 'हाॊ' ववकल्ऩ 
चनुकय औय 'तनकटिभ येरवे स्टेशन ' बयकय इसका राब उठा सकिे हैं. केवर भुफ्ि येर 
मात्रा ऩास प्राप्ि कयने के इच्छुक उम्भीदवायों को ही अऩना जाति प्रभाण ऩत्र अऩरोड 
कयने के भरए कहा जाएगा. 

 
प्र.26 भुझ ेतन्शुल्क मात्रा सुववधा कैसे प्राप्ि होगी ? 
उत्तय.  ऩात्र अनुसूथचि जाति/अनुसूथचि जनजाति उम्भीदवायों के भाभरे भें, उनके ई-कॉर रेटय भें 

ही भुफ्ि मात्रा प्राथधकयण (स्रीऩय क्रास येरवे ऩास) शाभभर होगा. उन्हें दटकट फुक्रकॊ ग 
काउॊटय ऩय ई- कॉर रेटय औय अनुसूथचि जाति/अनुसूथचि जनजाति प्रभाण ऩत्र की स्व-
सत्मावऩि पोटोकॉऩी जभा कयके टे्रन आयऺण फुक कयने की अनुभति दी जाएगी. 
अनुसूथचि जाति/अनुसूथचि जनजाति के उम्भीदवायों को मात्रा के भरए अऩना भूर सभुदाम 
प्रभाण ऩत्र औय ऩहचान का भूर प्रभाण ऩत्र साि राना चादहए , ऐसा न कयने ऩय उन्हें 
बफना दटकट मात्रा भाना जाएगा औय िदनुसाय शुल्क भरमा जाएगा. 

 



प्र.27 भैं अऩना जाति प्रभाण ऩत्र अऩरोड कयने भें असभिम हूॉ ? 
उत्तय.  जाॊचें कयें क्रक स्कैन क्रकमा गमा दस्िावेज़ 'ऩीडीएप' प्रारूऩ (500 केफी िक) भें है मा नहीॊ. 
 
प्र.28  ईफीसी क्मा है? 
उत्तय.  ईफीसी 'आथिमक रूऩ से वऩछड़ा वगम ' है; आथिमक रूऩ से वऩछड़ ेवगम (ईफीसी) के उम्भीदवाय 

वे हैं क्जनकी वावषमक ऩारयवारयक आम 50000/- रुऩमे से कभ है. उम्भीदवायों को आधथयक 
रूऩ से वऩछड़ ेवगय (ईफीसी) को अन्म वऩछड़ा वगय (ओफीसी) मा आधथयक रूऩ से कभजोय 
वगय (ईडब्ल्मूएस) के साथ भ्रलभत नहीं होना चाहहए. 

 
प्र.29  ईफीसी उम्भीदवायों को क्मा राब ददए जािे हैं? क्मा वे आयऺण राब के ऩात्र हैं? 
उत्तय.  ईफीसी उम्भीदवायों को केवर 'शुल्क भें रयमामि ' दी जािी है रेक्रकन वे आयऺण राब के 

लरए ऩात्र नहीं हैं. 
 
प्र.30  मदद कोई उम्भीदवाय ईफीसी प्रभाणऩत्र प्रस्िुि कयने भें ववपर यहिा है िो क्मा होगा? 
उत्तय.  मदद क्रकसी उम्भीदवाय ने ईफीसी के रूऩ भें शुल्क रयमामि का राब उठामा है , िो उसके 

ऩास वैध आम प्रभाण ऩत्र (सीईएन के अनुफॊध III (ए) के अनुसाय) मा फीऩीएर काडम मा 
भान्मिा प्राप्ि गयीफी उन्भूरन काममिभ के िहि कें द्र सयकाय द्वाया जायी कोई अन्म 
प्रभाण ऩत्र मा इज्जि एभएसटी होना चादहए. ऑनराइन आवेदन जभा कयने से ऩहरे 
येरवे द्वाया औय इसे दस्िावेज़ सत्माऩन के सभम भूर रूऩ भें बी जभा क्रकमा जाना 
चादहए, अन्मथा उसकी उम्भीदवायी अस्वीकृत की जाएगी.  ऩूयी जानकायी के भरए ववस्ििृ 
सीईएन के ऩैया 7.3 को देखें. 

 
प्र.31  अल्ऩसॊख्मकों के अॊिगमि कौन शाभभर है? 
उत्तय.  अल्ऩसॊख्मकों भें भुक्स्रभ, ईसाई, भसख, फौद्ध, जैन औय जोयटट्रीमन (ऩायसी) शाभभर हैं, जो 

ऑनराइन आवेदन जभा कयने की अॊतिभ तिथि (अिामि 14-05-2024) िक प्राप्ि होने 
ऩय सॊशोधन/हटाने/शाभभर क्रकए जाने के अधीन हैं. 

 
प्र.32  अल्ऩसॊख्मक उम्भीदवायों को क्मा राब ददए जािे हैं ? मदद कोई उम्भीदवाय दस्िावेज़ 

सत्माऩन के दौयान अल्ऩसॊख्मक सभुदाम की घोषणा के भरए शऩि ऩत्र प्रस्िुि कयने भें 
ववपर यहा िो क्मा होगा? 

उत्तय. अल्ऩसॊख्मक उम्भीदवायों को केवर 'शुल्क भें रयमामि ' दी जािी है औय वे आयऺण राब 
के लरए ऩात्र नहीं हैं.  ऩयीऺा शुल्क भें रयमामि का दावा कयने वारे अल्ऩसॊख्मक  
उम्भीदवायों को दस्िावेज़ सत्माऩन के सभम अऩने अल्ऩसॊख्मक सभुदाम का उल्रेख कयिे  
हुए गैय-न्मातमक स्टाॊऩ ऩेऩय ऩय अल्ऩसॊख्मक सभुदाम घोषणा (सीईएन के अनुरग्नक IV 
के अनुसाय) के भरए एक हरपनाभा जभा कयना होगा , ऐसा न कयने ऩय उनकी 
उम्भीदवायी अस्वीकाय कय हदमा जाएगा. 



प्र.33  एससी/एसटी/ओफीसी-एनसीएर/ईडब्लल्मूएस क्स्िति का दावा कयने की भहत्वऩूणम िायीख क्मा 
है? 

उत्तय.  इस सीईएन के भरए आवेदन जभा कयने की अॊतिभ तिथि ऩय एससी , एसटी, ओफीसी-
एनसीएर औय ईडब्लल्मूएस के भरए सभुदाम/शे्रणी की क्स्िति को केवर ऩात्रिा के अनुसाय 
आयऺण औय सॊफॊथधि राबों के भरए भाना जाएगा. इसके फाद इस क्स्िति भें क्रकसी बी 
फदराव ऩय ववचाय नहीॊ क्रकमा जाएगा. कृऩमा सॊऩूणम जानकायी के भरए ववस्ििृ सीईएन के 
ऩैया 8.0 से 8.8 (ऊध्वामधय आयऺण) देखें.  
एससी/एसटी/ओफीसी/ईडब्ल्मूएस क्स्थनत के आधाय ऩय आयऺण चाहने वारे उम्भीदवायों को 
मह सुननक्श्चत कयना होगा क्रक उनके ऩास इस सीईएन के आवेदन जभा कयने की अनंतभ 
नतधथ तक जानत/सभुदाम प्रभाण ऩत्र है. डीवी के दौयान , ऐसे उम्भीदवायों को अऩना भूर 
जानत/सभुदाम प्रभाण ऩत्र (ननधायरयत प्रारूऩ भें) प्रस्तुत कयना होगा प्रारूऩ) आवेदन जभा 
कयने की अनंतभ नतधथ तक वैध है. 

प्र.34 मदद उम्भीदवायों के ऩास याज्म प्रारूऩ भें अऩना साभुदातमक प्रभाण ऩत्र है. क्मा वे आवेदन 
कयने के ऩात्र हैं? 

उत्तय.  एससी/एसटी/ओफीसी-एनसीएर के भरए याज्म सयकाय द्वाया जायी प्रभाण ऩत्र यखने वारे 
उम्भीदवाय इस शिम के अधीन आवेदन कयने के ऩात्र हैं क्रक आवेदन की अॊतिभ तिथि 
(अिामि 14-05-2024) के अनुसाय उसी सभुदाम को कें द्र सयकाय द्वाया अथधसूथचि सूची 
भें उऩरब्लध होना चादहए.) औय दस्िावेज़ सत्माऩन के दौयान वही प्रभाणऩत्र प्रस्िुि कयना 
चादहए. 

प्र.35  ईडब्लल्मूएस के िहि आयऺण का राब उठाने का भानदॊड क्मा है? 
उत्तय.  सॊऩूणम जानकायी के भरए ववस्ििृ रूऩ से सीईएन का ऩैया 8.8 देखें. 
प्र.36  भैं विमभान भें सशस्त्र फरों भें सेवायि हूॊ. क्मा भैं बूिऩूवम सैतनक के रूऩ भें आवेदन कय 

सकिा हूॉ? 
उत्तय.  आऩ इस सीईएन के भरए एक बूिऩूवम सैतनक के रूऩ भें आवेदन कय सकिे हैं मदद 

आऩको इस सीईएन के भरए ऑनराइन आवेदन जभा कयने की अॊतिभ तिथि       
(अिामि 14-05-2024) से एक वषम के बीिय सेवा से भुक्ि कय ददमा गमा है. 

प्र.37 भैंने ऩहरे ही एक बूिऩूवम सैतनक के रूऩ भें भसववर योजगाय हाभसर कय भरमा है। क्मा भैं 
इस सीईएनके िहि बूिऩूवम सैतनक का राब हेिु ऩात्र हूॊ? 

उत्तय. ऩूवम-सैतनक उम्भीदवाय क्जन्होंने ऩूवम-सैतनकों को ददए गए राबों का   राब उठाने के फाद 
सभूह 'सी' औय ऩूवमविी सभूह 'डी' (ऩीएसमू, स्वामत्ि तनकामों / वैधातनक तनकामों , 
याटट्रीमकृि फैंकों आदद सदहि) भें कें द्र  सयकाय के िहि ऩहरे ही भसववर योजगाय हाभसर 
कय भरमा है। कें द्र सयकाय के िहि  ग्रुऩ 'सी'/ित्कारीन ग्रुऩ 'डी' भें उच्च गे्रड मा कैडय भें 
एक औय नागरयक  योजगाय हाभसर कयने के भरए ऩूवम सैतनकों के भरए तनधामरयि आमु भें 
छूट का राब ही ददमा जाएगा। ऐसे उम्भीदवायों को बूिऩूवम सैतनकों  के भरए आयक्षऺि 
रयक्क्िमों के भरए ववचाय नहीॊ क्रकमा जाएगा। कृऩमा ऩूयी जानकायी के भरए ववस्ििृ सीईएन 
का ऩैया 10.0 देखें। 



प्र.38 डीवी (दस्िावेज़ सत्माऩन) के सभम एनओसी क्रकसे प्रस्िुि कयनी चादहए? 

उत्तय. येरवे मा सावमजतनक ऺेत्र के उऩिभ सदहि क्रकसी बी कें द्रीम/याज्म सयकाय  के ववबाग भें 
सेवायि (प्रायॊभबक प्रभशऺण/ऩरयवीऺा धीन सदहि) उम्भीदवायों को डीवी की िायीख ऩय 
तनमोक्िा से एक एनओसी प्रस्िुि कयना  होगा, ऐसा न कयने ऩय उनकी उम्भीदवायी यद्द 
कय दी जाएगी। 

प्र.39 आवेदन भें शैऺणणक मोग्मिा ऩटृठ ऩय केवर भैदट्रकुरेशन ददखाई दे यहा है। भैं अऩनी अन्म 
मोग्मिाएॉ कैसे जोडू़ॉ? 

उत्तय. क ांस्टेबल (कामयकायी) पद के लऱए आवश्यक न्यूनतम शैऺणिक योग्यता मान्यता प्राप्त 
बोर्ड से 10व ीं पास या समकऺ है। 10व ीं के अऱावा कोई अन्य शैऺणिक योग्यता दर्ड 
करन ेकी आवश्यकता नह ीं है। 

प्र.40 मदद शैक्षऺक प्रभाणऩत्रों ऩय केवर उत्िीणम होने का भहीना औय वषम अॊक्रकि  है िो भुझ े
आवेदन भें कौन-सी िायीख दजम कयनी चादहए? 

उत्तय. मदद शैक्षऺक प्रभाणऩत्रों ऩय िायीख उऩरब्लध नहीॊ है , िो प्रभाणऩत्र ऩय उक्ल्रणखि  भाह की 
अॊतिभ िायीख दजम कयें। उदाहयण के भरए: अप्रैर- 2022 को 30-04-2022 के रूऩ भें  
उक्ल्रणखि क्रकमा जाना चादहए। 

प्र.41 मदद क्जरों/याज्मों को ववबाक्जि कय ददमा गमा है िो भुझ ेक्रकस क्जरे/याज्म का उल्रेख  
कयना चादहए? 

उत्तय. विमभान क्जरे/याज्म का उल्रेख क्रकमा जा सकिा है क्मोंक्रक ववबाजन के फदरे  कुछ क्जरों 
को सॊफॊथधि याज्म के भरए नहीॊ ददखामा जाएगा। अिामि ्आॊध्र प्रदेश  के दो याज्मों (आॊध्र 
प्रदेश औय िेरॊगाना) भें ववबाजन के फाद। सॊमुक्ि आॊध्र  प्रदेश याज्म के क्जरों को आॊध्र 
प्रदेश औय िेरॊगाना भें ववबाक्जि क्रकमा गमा  है। इसके अरावा , सॊफॊथधि याज्मों के क्जरों 
को औय ववबाक्जि कय ददमा गमा है।  इसभरए, अस्ऩटटिा से फचने के भरए विमभान 
क्जरे/याज्म का उल्रेख क्रकमा जा सकिा है। 

प्र.42 कुर क्रकिने दस्िावेज़ अऩरोड कयने होंगे? 

उत्तय. उम्भीदवायों को सीईएन के तनधामरयि ववतनदेशों के अनुसाय विमभान स्ऩटट यॊगीन ऩासऩोटम  
आकाय की िस्वीय औय हस्िाऺय की स्कैन की गई जेऩीईजी छवव अऩरोड कयनी होगी। 
एससी/एसटी उम्भीदवायों को जाति प्रभाण ऩत्र अऩरोड कयना होगा जो भुफ्ि मात्रा ऩास का 
राब उठाना चाहिे हैं। 

 

 



प्र.43 अऩरोड क्रकए जाने वारे स्कैन क्रकए गए दस्िावेज़ों का आकाय क्मा होना चादहए? 

उत्तय. जाति प्रभाण ऩत्र ऩीडीएप प्रारूऩ भें 500 केफी िक होना चादहए ; नवीनिभ स्ऩटट यॊगीन  
ऩासऩोटम आकाय का पोटो जेऩीईजी प्रारूऩ भें 30 केफी से 70 केफी के फीच होना चादहए 
औय हस्िाऺय जेऩीईजी प्रारूऩ भें 30 केफी से 70 केफी के फीच होना चादहए। 

प्र.44 क्रकस प्रकाय का पोटोग्राप औय हस्िाऺय अऩरोड क्रकमा जाना चादहए? 

उत्तय. उम्भीदवाय की हाभरमा स्ऩटट यॊगीन ऩासऩोटम आकाय की िस्वीय (एक सादे सपेद  ऩटृठबूभभ 
के साि) की स्कैन की गई जेऩीईजी छवव (आकाय 30 से 70 केफी) - बफना कारा  चश्भा 
औय/मा टोऩी ऩहने, यंगीन ऩासऩोटय आकाय का पोटो छह भहीने से अधधक ऩुयाना  नहीं होना 
चाहहए (16-10-2023 से ऩहरे की नहीं) सभान्म लरखावट भें उम्भीदवाय के  हस्ताऺय की 
स्कैन क्रकए जाए  JPEG छवव (आकाय 30 से 70KB) ऩासऩोटय आकाय की छवव औय  
हस्ताऺय के सबी आमाभ ननधायरयत ववलशष्टताओं के साथ 'अऩरोड प्रोफाइर दस्तावेज़' ऩषृ्ठ 
भें प्रदलशयत क्रकए गए हों। 

सावधानी: अभान्म पोटो  (अिामि , तनधामरयि ववभशटटिाओॊ के अनुसाय नहीॊ) जैसे खयाफ  
रयज़ॉल्मूशन, ऩूये शयीय का दृश्म , केवर साइड का दृश्म , ऩहचान भें न आने वारी चहेये की  
ववशषेिाएॊ, पोटोकॉऩी की गई िस्वीय , सभूह पोटो, झुकी/उल्टी छवव, सेल्पी, टोऩी के साि, 
कारेचश्भे के साि , 6 भहीने से अथधक ऩुयाना , ऩासऩोटम आकाय आदद के अरावा अन्म को  
अस्वीकाय कय ददमा जाएगा। अभान्म हस्ताऺय  (अिामि , तनधामरयि ववतनदेशों के अनुसाय 
नहीॊ)जैसे साभान्म हस्िाऺय के स्िान ऩय फड़/ेफड़ ेअऺयों का उऩमोग , खयाफ रयज़ॉल्मूशन , 
अऩूणम छवव, आदद को अस्वीकाय कय ददमा जाएगा। 

प्र.45 भैं पीस का बुगिान कैसे कय सकिा हूॊ? 

उत्तय. शुल्क का बुगिान केवर नेट फैंक्रकॊ ग मा िेडडट काडम मा डबेफट काडम मा मूऩीआई  सेवाओॊ के 
भाध्मभ से ऑनराइन क्रकमा जा सकिा है। पीस के अतिरयक्ि उम्भीदवाय से  प्रोसेभसॊग 
शुल्क, जैसा रागू हो , भरमा जाएगा। कृऩमा बुगिान कयिे सभम बुगिान  के ियीके की 
वास्िववकिा के साि-साि इस सीईएन के भरए ऑनराइन आवेदन जभा  कयने की अॊतिभ 
तिथि औय सभम के फाये भें सावधान यहें। अनथधकृि वेफसाइटों से फचें. 

प्र.46 भुझ ेकैसे ऩिा चरेगा क्रक भेया आवेदन अॊिि् जभा हो गमा है औय क्मा भैं वप्रॊटआउट रे 
सकिा हूॊ? 

उत्तय. प्रस्िुि ऑनराइन आवेदन की अनॊतिभ स्वीकृति आयआयफी की ओय से सपर बुगिान  के 
फाद ही होगी। आवेदक को ईभेर औय एसएभएस के भाध्मभ से एक  ऩुक्टटकयण प्राप्ि होगा 
औय उसके फाद उम्भीदवाय आवेदन का वप्रॊटआउट रे सकिे हैं। 



प्र.47 सीफीटी का ऩाठ्मिभ क्मा है? 

उत्तय. कृऩमा सीफीटी ऩाठ्मिभ के भरए ववस्ििृ सीईएन का ऩैया 12.1(सी) देखें। 

प्र.48 बिी प्रक्रिमा के चयण क्मा हैं औय भैं भशड्मूर कैसे जान सकिा हूॉ? 

उत्तय. कॊ प्मूटय आधारयि ऩयीऺण (सीफीटी), शायीरयक दऺिा ऩयीऺण (ऩीईटी)/ शायीरयक भाऩ 

ऩयीऺण (ऩीएभटी), दस्िावेज़ सत्माऩन (डीवी) औय थचक्रकत्सा ऩयीऺा। 

➤ मोग्म उम्भीदवायों को ऩयीऺा कामयिभ औय स्थान की जानकायी उधचत  सभम ऩय 

आयआयफी वेफसाइटों, एसएभएस औय ईभेर के भाध्मभ से दी जाएगी। 

➤ क्रकसी बी चयण को स्थधगत कयने मा स्थान , नतधथ औय लशफ्ट भें फदराव के  अनुयोध 

ऩय क्रकसी बी ऩरयक्स्थनत भें ववचाय नहीं क्रकमा जाएगा। 

प्र.49 क्मा नकायात्भक अॊक (नेगेदटव भाक्रकिं ग) होगा? 

उत्तय. सीफीटी भें प्रत्मेक गरि उत्िय के भरए 1/3 अॊक की दय से नकायात्भक अॊक होगा। 

प्र.50 भुझ ेअऩनी ऩयीऺा के भरए अऩनी ऩसॊद की बाषा कहाॊ से चनुनी चादहए? 

उत्तय. उम्भीदवाय 'व्मक्क्िगि वववयण ' ऩटृठ के अॊिगमि ड्रॉऩ-डाउन भेनू भें उऩरब्लध 15 बाषाओॊ 

की सूची भें से एक बाषा चनु सकिे हैं। सीफीटी प्रश्न चनुी गई बाषा औय  अॊगे्रजी भें 

प्रदभशमि क्रकए जाएॊगे। 

प्र.51 आयआयफी की 'रयपॊ ड ऩॉरसी' क्मा है? 'शुल्क वाऩसी' के भरए कौन ऩात्र हैं? 

उत्तय. रयपॊ ड ऩॉरसी: बुगिान के साि आगे फढिे हुए , आवेदक स्वीकाय कयिा है औय सहभि  

होिा है क्रक क्रकमा गमा बुगिान गैय-वाऩसी मोग्म है औय आवेदक क्रकसी बी ऩरयक्स्िति  भें 

चाजमफैक नहीॊ कय सकिे हैं। सीफीटी भें बाग रेने वारे उम्भीदवाय ववस्ििृ सीईएन के ऩैया 

7.4 के अनुसाय 'रयपॊ ड ऑप पी ' (फैंक शुल्क काटकय) के भरए ऩात्र हैं। त्रहुटऩूणय, अऩूणय मा 

अस्वीकृत आवेदनों के लरए ऩयीऺा शुल्क वाऩस नहीं क्रकमा जाएगा। 

 



प्र.52 आवेदन ऩॊजीकयण सॊख्मा का क्मा उऩमोग है? 

उत्तय. उम्भीदवायों को सराह दी जािी है क्रक वे बिी प्रक्रिमा ऩूयी होने िक जभा  क्रकए गए 

आवेदन का अऩना ऩॊजीकयण नॊफय नोट कय रें औय माद यखें। ऩॊजीकयण सॊख्मा  का 

उऩमोग बिी प्रक्रिमा के आगे के चयणों औय आयआयफी के साि  ऩत्राचाय के भरए क्रकमा 

जाएगा। 

प्र.53 आवेदन अस्वीकृि होने के सॊबाववि कायण क्मा हैं? 

उत्तय. कृऩमा ववस्ििृ सीईएन का ऩैया 16.0 देखें। 

प्र.54 आवेदन जभा कयने से सॊफॊथधि प्रश्नों के भाभरे भें भुझ ेक्रकससे सॊऩकम  कयना चादहए? 

उत्तय. उम्भीदवायों के भरए हेल्ऩराइन: सीईएन के भरए आवेदन जभा कयने से सॊफॊथधि क्रकसी बी 

शॊका सभाधान के भरए:- 

ईभेर: rrb.help@csc.gov.in  

पोन: 9592001188 औय 01725653333  

(सबी काममददवसों ऩय प्राि् 10:00 फजे से साॊम 5:00 फजे िक) 


