
अक्सर पूछे जाने वाले प्रश्न
कंेद्रीकृेत रोजगार अधिसूचना (सीईएन) संख्या.05/2025

प्रश्न.1 सीईएन 05/2025 केे धलएआवेदन प्रारम्भ होने केी धतधि क्या है?
उत्तर आवेदन केे प्रारम्भ होने केी धतधि 31-10-2025. है।
प्रश्न.2 सीईएन 05/2025 केे धलएऑनलाइनआवेदन जमा केरने केी अंधतम धतधि क्या है?

उत्तर ऑनलाइन आवेदन जमा केरने केी अंधतम धतधि 30-11-2025 @ 23.59 बजे है और जमा धकेए गए
आवेदनं केे धलए आवेदन शुल्के केे भुगतान केी अंधतम धतधि 02-12-2025 है।

प्रश्न.3 आवेदन मं संशोिन केी धतधियं क्या ह?ं
उत्तर संशोिन धवंडो आवेदन जमा केरने केी अंधतम धतधि केे बाद ही खुलेगी और 03.11.2025 से 12.12.2025

तके सधिय रहेगी। यधद अभ्यिी "खाता बनाएँ" फ़ॉमम (ईमेल आईडी और मोबाइल नंबर सधहत) और चुने
गए आरआरबी केे धववरण केे अलावा धकेसी भी धववरण केो संशोधित, पररवधतमत या सही केरना चाहते ह,ं तो
वे प्रत्येके बार केे धलए 250/- रुपये केा संशोिन शुल्के (वापसी योग्य नहं) देकेर ऐसा केर सकेते ह।ं (कृेपया
ध्यान दं: 'खाता बनाएँ' फ़ॉमम और 'चुने हुए आरआरबी' मं भरे गए धववरण संशोधित नहं धकेए जा सकेते ह)ं।

प्रश्न.4 मेरे अंधतम पररणाम 30.11.2025 केे बाद आने केी उम्मीद है। क्या मं आवेदन केर सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर नहं, धनिाररत शैक्षधणके/तकेनीकेी योग्यताओं केे अंधतम पररणामं केी प्रतीक्षा केर रहे अभ्यिी आवेदन केरने

केे पात्र नहं ह।ं अभ्यधिमयं केे पास इस सीईएन केे धलए आवेदन जमा केरने केी अंधतम धतधि तके या उससे
पहले धनिाररत शैक्षधणके/तकेनीकेी योग्यताएँ होनी चाधहए।

प्रश्न.5 'खाता बनाने' केे धलए क्या आवश्यकेताएँ ह?ं
उत्तर उम्मीदवारं केे पास अपना मोबाइल नंबर और वैि एवं सधिय व्यधक्तगत ईमेल आईडी होनी चाधहए।

प्रश्न.6 मनें सीईएन 01/2025 केे धलए एके खाता बनाया है। क्या मुझे सीईएन 05/2025 केे धलए एके और खाता
बनाना चाधहए?

उत्तर नहं, धजन उम्मीदवारं ने रेलवे भती बोडम द्वारा वर्म 2024 या 2025 मं प्रकेाधशत धकेसी भी अधिसूचना केे दौरान
पहले ही खाता बना धलया है, उन्हं दोबारा खाता बनाने केी आवश्यकेता नहं है। उन्हं सीईएन 05/2025 केे
धलए आवेदन केरने हेतु उसी उपयोगकेता केा नाम और पासवडम केा उपयोग केरकेे लॉधगन केरना होगा।

प्रश्न.7 'खाता बनाने' केी प्रधिया क्या है?
उत्तर 'आवेदन बटन' केे अंतगमत, धिएट अकेाउंट' चुनं, उम्मीदवार केे मोबाइल नंबर और ईमेल आईडी सधहत सभी

मंगी गई जानकेारी दजम केरं। उम्मीदवार केे मोबाइल नंबर और ईमेल पर एके ओटीपी भेजा जाएगा। उसे
दजम केरकेे सबधमट केरना होगा।

प्रश्न.8 क्या मं 'खाता बनाएँ' धववरण संशोधित केर सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर खाता बनाने केे बाद उम्मीदवार "खाता बनाएँ" केे धकेसी भी धववरण केो संशोधित नहं केर सकेते/सकेती ह।ं

प्रश्न.9 'खाता बनाएं' केे बाद अगली प्रधिया क्या है?
उत्तर खाता बनाने केे बाद, RRBिेडंधशयल या आिार िेडंधशयलकेा उपयोग केरकेे rrapply.gov.in पोटमल पर

आवेदन मं लॉग-इन केरं। ऑनलाइनआवेदन जमा केरने केे धलए पँच मुख्य खंड हं जैसे व्यधक्तगत धववरण,अन्य धववरण, शैक्षधणके
योग्यता, प्रोफ़ाइल दस्तावेज़ अपलोड केरना, पूवावलोकेन तिा वरीयता और सबधमट केरं। "खाता बनाएँ" चरण मं भरे गए 12 धववरण आवेदन मं पहले से ही धदखाई दंगे धजन्हं संशोधित नहं धकेया जा
सकेता। व्यधक्तगत धववरण से शुरू केरते हुए, सभी धववरण दजम केरकेे शुरुआत केरं। व्यधक्तगत धववरण
दजम केरने केे बाद, उसे सेव केरं और अगले भाग पर जाएँ और इस तरह तब तके जारी रखं जब तके आप
अंधतम खंड, यानी पूवावलोकेन और वरीयता और सबधमट, तके नहं पहुँच जाते, जहँ उम्मीदवार अंततः
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भुगतान केे धलएऑनलाइनआवेदन जमा केर सकेता है।
 शुल्के (फीस) भुगतान प्रधिया पूरी होने केे बाद,आवेदके केो आरआरबी से ईमेल और एसएमएस केे माध्यम
से सफल भुगतान केी पुधटट प्राप्त होगी। इसकेे बाद, उम्मीदवार जमा धकेए गए आवेदन केा धप्रंटआउट ले
सकेते हं धजनमं पंजीकेरण संख्या उल्लेधखत होगा।

नोट: धजन उम्मीदवारं ने 2024 या 2025 केी आरआरबी अधिसूचनाओं केे धलए पहले ही आवेदन केर धदया है, उन्हं
सलाह दी जाती है धके वे इस सीईएन केे धलए आवेदन केरते समय आवेदन मॉड्यूल केे व्यधक्तगत धववरण,
अन्य धववरण और शैक्षधणके योग्यता केे संबंधित पटृठों पर अपने धपछले सहेजे गए डेटा केी शुद्धता केी जँच केरं
और धफर भुगतान हेतु आवेदन जमा केरने केे धलएआगे बढं़े।

'खाता बनाएँ' फ़ॉमम मं भरे गए धववरण मं (नाम, धपता केा नाम, माता केा नाम, जन्म धतधि, धलंग, राटट्रीयता,
मैधट्रकुेलेशन रोल नंबर, मैधट्रकुेलेशन प्रमाणपत्र िमंके, मैधट्रकुेलेशन प्रमाणपत्र धदनंके, मैधट्रकुेलेशन रोल नंबर,
मैधट्रकुेलेशन प्रमाणपत्र िमंके, मैधट्रकुेलेशन प्रमाणपत्र धदनंके, ईमेल आईडी, मोबाइल नंबर और चुने हुए आरआरबी
सधहतआिार ई-केेवाईसी धववरण)केो संशोधित नहं धकेया जा सकेता है।

प्रश्न.10क्या आवेदन भरने केे धलए मोबाइल केा उपयोग धकेया जा सकेता है?
उत्तर एधप्लकेेशन मॉड्यूल केी कुेछ धवशेर्ताएँ मोबाइल प्लेटफ़ॉमम पर ठोीके से केाम नहं केरंगी। इसधलए,

डेस्केटॉप/लैपटॉप केा उपयोग केरने केी सलाह दी जाती है।

प्रश्न.11लॉगइन केरने केी प्रधिया क्या है?
उत्तर पंजीकृेत मोबाइल नंबर और ईमेल आईडी दजम केरं, उसकेे बाद पासवडम और कैेप्चा दजम केरं और सबधमट केरं।

प्रश्न.12सीईएन 05/2025 मं धकेतने पे-लेवल ह?ं
उत्तर सीईएन 05/2025 (लेवल-6) मं केेवल एके पे-लेवल है।

प्रश्न.13आवेदन कैेसे केरं?
उत्तर आवेदन कैेसे केरं, इसकेी धवस्ततृ जानकेारी केे धलए कृेपया पैरा 14.1 से 14.5.2 देखं। गलधतयं से बचने केे

धलए उम्मीदवारं केो ऑनलाइन आवेदन भरने से पहले धवस्ततृ सीईएन मं दी गई सभी जानकेारी और
धनदेशं केो ध्यानपूवमके पढ़ेना चाधहए।

प्रश्न.14आवेदन पंजीकेरण संख्या केा क्या उपयोग है?
उत्तर उम्मीदवारं केो सलाह दी जाती है धके वे भती प्रधिया पूरी होने तके जमा धकेए गए आवेदन केी पंजीकेरण

संख्या केो नोट केरकेे रखं। पंजीकेरण संख्या केा उपयोग भती प्रधिया केे आगे केे चरणं और RRBs केे
साि पत्राचार केे धलए धकेया जाएगा। धवस्ततृ सीईएन 05/2025 केे पैरा 16.0 (b) (iv) देखं।

प्रश्न.15 धदव्यंगजन (पीडब्ल्यूबीडी) प्रमाणपत्र केे धलए महत्वपूणम धतधि क्या है?
उत्तर धदव्यंगजन (पीडब्ल्यूबीडी) उम्मीदवारं केे पास ऑनलाइन आवेदन केी अंधतम धतधि अिात 30.11.2025 तके

या उससे पहले अपना धवकेलंगता प्रमाणपत्र होना चाधहए।

प्रश्न.16क्या मं समान वेतन स्तर केे धलए धवधभन्न आरआरबी मं आवेदन केर सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर नहं। उम्मीदवारं केो केेवल एके ही आरआरबी केे धलए आवेदन केरने केी अनुमधत है।

प्रश्न.17क्या मं एके से अधिके आरआरबी मं आवेदन केर सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर नहं, आपकेो ऐसा नहं केरना चाधहए। एके से ज़्यादा आरआरबी मं आवेदन केरने पर सभी आवेदन

अस्वीकेार केर धदए जाएँगे और आरआरबी व आरआरसी केी सभी भावी परीक्षाओं से वंधचत केर धदया
जाएगा।



प्रश्न.18क्या मं एके ही आरआरबी मं केई आवेदन केर सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर नहं, आपकेो ऐसा नहं केरना चाधहए। एके ही आरआरबी मं केई आवेदन केरने पर सभी आवेदन अस्वीकेार

केर धदए जाएँगे और आरआरबी तिा आरआरसी केी सभी भावी परीक्षाओं से वंधचत केर धदया जाएगा।

प्रश्न.19मनें लेधसके सजमरी केरवाई है। क्या मं आवेदन केरने केे योग्य हूँ?
उत्तर लेधसके सजमरी केरवाने वाले उम्मीदवार उन पदं केे धलए योग्य हं धजनकेे धलए धचधकेत्सा मानके बी2और सी2

आवश्यके ह।ं कृेपया सीईएन 05/2025 केे पैरा 3.0 केा नोट (b) देखं।

प्रश्न.20 धडधजलॉकेर/आिार सत्यापन क्यं आवश्यके है?
उत्तर उम्मीदवारं केे धलए भती केे धवधभन्न चरणं मं प्रधिया केो सुचारू बनाने केे धलए धडधजलॉकेर/आिार सत्यापन

आवश्यके है। इसकेे अलावा, उम्मीदवारी केी वास्तधवकेता सुधनधित केरने और सीबीटी केे दौरान प्रधतरूपण
केो रोकेने केे धलए, आरआरबी आिार धववरण धकेसी तीसरे पक्ष केे साि साझा नहं केरंगे या इस सीईएन
केे उदे्दश्यं केे अलावा धकेसी अन्य उदे्दश्य केे धलए उनकेा उपयोग नहं केरंगे। यधद आवेदके अपनी
पहचान और अन्य प्रािधमके धववरणं केो वैकेधल्पके फोटो पहचान पत्रं से सत्याधपत केरते ह,ं तो भती प्रधिया
केे प्रत्येके चरण मं उनकेी अधिके सख्त और धवस्ततृ जँच केी जाएगी।

प्रश्न.21यधद मेरे पास आिार नहं है, तो मुझे क्या केरना चाधहए?
उत्तर उम्मीदवारं केो सलाह दी जाती है धके वे अपने धहत मं "खाता बनाएँ" चरण केे दौरान धडधजलॉकेर या आिार

केा उपयोग केरकेे अपनी पहचान प्रमाधणत केरं। यधद वे इस चरण से चूके गए ह,ं तो वे ऑनलाइन आवेदन
धववरण भरने केी प्रधिया केे दौरान "आिार सत्याधपत केरं" सुधविा केा उपयोग केरकेे और अपना आिार
धववरण प्रदान केरकेे प्रमाणीकेरण केर सकेते ह।ं धकेसी धवशेर् सीईएन केे धलए आवेदन जमा केरने से पहले
यह प्रधिया पूरी केरनी होगी। इससे उम्मीदवारं केे धलए भती केे धवधभन्न चरणं मं एके सुगम प्रधिया संभव
होगी।यधद आवेदके अपनी पहचान और अन्य प्रािधमके धववरणं केो वैकेधल्पके फोटो पहचान पत्रं से
सत्याधपत केरते ह,ं तो भती प्रधिया केे प्रत्येके चरण मं उनकेी केाफ़ी सख्त और धवस्ततृ जँच केी जाएगी।

प्रश्न.22यधद मनें अपना नाम पहले ही बदल धलया है, तो मुझे केौन से दस्तावेज़ प्रस्तुत केरने चाधहए?
उत्तर आवेदकें केे पास नाम पररवतमन केे धलए राजपत्र अधिसूचना या प्रासंधगके केानूनी दस्तावेज़ होना चाधहए और

भती प्रधिया केे दौरान अनुरोि धकेए जाने पर उन्हं प्रस्तुत केरने केे धलए तैयार रहना चाधहए। इसे दस्तावेज़
सत्यापन केे समय प्रस्तुत धकेया जाना चाधहए। आवेदकें केो 'खाता बनाएँ' केे दौरान मूल नाम और
पररवधतमत नाम भी भरना होगा। ऐसे मामलं मं, दोनं नाम आवेदन मं धदखाई दंगे।

प्रश्न.23यधद मं अपना खाता लॉगइन केरने केे धलए पासवडम भूल गया/गई हूँ, तो मुझे क्या केरना चाधहए?
उत्तर लॉधगन पटृठो पर 'पासवडम भूल गए/गई' धवकेल्प पर धक्लके केरं। अपना पंजीकृेत ईमेल या मोबाइल नंबर दजम

केरं। अपनी जन्मधतधि केे साि। संशोधित पासवडम उम्मीदवार केे पंजीकृेत ईमेल पते पर भेजा जाएगा।
उम्मीदवारं केो अपने पंजीकृेत ईमेल पर भेजे गए संशोधित पासवडम केा उपयोग केरकेे लॉधगन केरना होगा।
लॉधगन केरने केे बाद, उम्मीदवार ऑनलाइन आवेदन पटृठो केे ऊपरी दाईं ओर उपलब्ि 'पासवडम बदल'ं
धवकेल्प पर जाकेर एके नया पासवडम बना सकेते ह।ं

प्रश्न.24क्या मं अपना पासवडम बदल सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर हँ। उम्मीदवारं केो पहले पुराने पासवडम केा उपयोग केरकेे लॉग-इन केरना चाधहए। लॉग-इन केरने केे बाद,

उम्मीदवार ऑनलाइन आवेदन पटृठो केे ऊपरी दाईं धहस्से मं उपलब्ि 'पासवडम बदल'ं धवकेल्प पर जाकेर
अपना पुराना पासवडम बदल सकेते ह।ं

प्रश्न.25क्या मं अपना 'चुना हुआ आरआरबी' बदल सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर नहं,आप आवेदन जमा केरने केे बाद 'चुने हुए आरआरबी' केो नहं बदल सकेते/सकेती ह।ं

प्रश्न.26क्या मं आवेदन प्रधिया केे दौरान अपने धववरण संशोधित केर सकेता/सकेती हूँ?



उत्तर हँ। 'खाता बनाएँ' केे दौरान दजम धकेए गए धववरणं केे अलावा आवेदन मं केोई भी धववरण आवेदन जमा होने
और पंजीकेरण संख्या जनरेट होने तके संशोधित धकेया जा सकेता है।

प्रश्न.27 मनें आवेदन मं अपने समुदाय/जाधत केा गलत उल्लेख धकेया है। क्या मं आवेदन जमा केरने केे बाद अपने
समुदाय/जाधत मं संशोिन केर सकेता/सकेती हूँ?

उत्तर हँ, संशोिन अवधि केे दौरान धनिाररत शुल्के देकेर ही धववरण संपाधदत केरने केी अनुमधत है। हालँधके,
संशोिन अवधि समाप्त होने केे बाद धववरण संपाधदत केरने केी अनुमधत नहं है। दस्तावेज़ सत्यापन
प्रधिया केे दौरान आपकेो ऑनलाइन आवेदन केे अनुसार समुदाय और जाधत केा धववरण प्रस्तुत केरना
होगा, अन्यिा आपकेी उम्मीदवारी केेवल "अनारधक्षत" श्रेणी केे अंतगमत ही मानी जाएगी, बशते आप सभी
पात्रता शतं पूरी केरते हं।

प्रश्न.28 क्या मं ऑनलाइन आवेदन जमा केरने केे बाद भुगतान केरने से पहले अपने आवेदन धववरण संशोधित केर
सकेता/सकेती हूँ?

उत्तर नहं, उम्मीदवार आवेदन जमा केरने केे बाद धववरण संशोधित नहं केर सकेते/सकेती ह।ं
उम्मीदवारं केो सलाह दी जाती है धके वे वरीयता और पूवावलोकेन एवं सबधमट पटृठो पर आवेदन पूवावलोकेन मं
अपने द्वारा भरे गए धववरण केी सत्यता केी दोबारा जँच केरं और यधद सभी जानकेारी सही है तो आवेदन
जमा केरं, क्यंधके भुगतान केे धलए आवेदन जमा केरने केे बाद केोई बदलाव नहं धकेया जा सकेता है। यधद
आवेदन पूवावलोकेन मं केोई जानकेारी गलत पाई जाती है, तो वे " संशोधित केरं" बटन पर धक्लके केरकेे
आवेदन मॉड्यूल केे संबंधित पटृठो पर गलत जानकेारी केो सुिार सकेते ह,ं धफर सत्यता केे धलए आवेदन केा
दोबारा पूवावलोकेन केर सकेते हं और आवेदन जमा केर सकेते ह।ं

आवेदन जमा केरने केे बाद, अपेधक्षत परीक्षा शुल्के केा भुगतान केरं और भुगतान प्रधिया पूरी केरं। यधद केोई
उम्मीदवार 'खाता बनाएँ' फ़ॉमम मं भरे गए धववरण और चुने गए आरआरबी केे अलावा धकेसी भी धववरण केो
संशोधित, पररवधतमत या सही केरना चाहता है, तो वे 03-12-2025 से 12-12-2025 तके संशोिन अवधि
केे दौरान प्रत्येके अवसर केे धलए 250/- रुपये (वापसी योग्य नहं) केा संशोिन शुल्के देकेर ऐसा केर
सकेते ह।ं

प्रश्न.29 'धन:शुल्के यात्रा प्राधिकेरण' ('धन:शुल्के रेलवे पास) केे धलए केौन पात्र ह?ं
उत्तर केेवल अनुसूधचत जाधत और अनुसूधचत जनजाधत केे उम्मीदवार ही 'मुफ़्त यात्रा प्राधिकेरण' ('धन:शुल्के रेलवे

पास) केा लाभ उठोा सकेते ह।ं

प्रश्न.30मं ''धन:शुल्के यात्रा प्राधिकेरण' (मुफ़्त रेलवे पास) कैेसे प्राप्त केर सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर यह सुधविा केेवल अनुसूधचत जाधत/अनुसूधचत जनजाधत केे उम्मीदवारं केे धलए उपलब्ि है। ऑनलाइन

आवेदन भरते समय, ऐसे उम्मीदवारं केो "क्या आप परीक्षा केे धलए मुफ़्त रेल यात्रा पास प्राप्त केरना चाहते
ह"ं केे अंतगमत ड्रॉप डाउन से "हँ" चुनना होगा और 'धनकेटतम रेलवे स्टेशन' भरना होगा। मुफ़्त यात्रा
प्राधिकेरण प्राप्त केरने वाले उम्मीदवारं केी धज़म्मेदारी है धके वे ऑनलाइन आवेदन मं रेलवे स्टेशन केा सही
नाम दं, अन्यिा आरक्षण प्राप्त केरते समय उनकेा यात्रा प्राधिकेरण अस्वीकेार धकेया जा सकेता है। उन्हं
अपना जाधत प्रमाण पत्र भी अपलोड केरना होगा।

प्रश्न.31मं धनःशुल्के यात्रा सुधविा कैेसे प्राप्त केर सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर पात्र अनुसूधचत जाधत/अनुसूधचत जनजाधत उम्मीदवारं केे मामले मं, उनकेे शहर सूचना धस्लप/ई-केॉल लेटर

मं ही धनःशुल्के यात्रा प्राधिकेरण (शयन केक्ष रेलवे पास) अंधकेत होगा। उन्हं रटकेट बुधकंेग केाउंटर पर अपने
धसटी-इंटीमेशन धस्लप /ई-केॉल लेटर और अनुसूधचत जाधत/अनुसूधचत जनजाधत प्रमाण पत्र केी स्व-
सत्याधपत प्रधत जमा केरकेे ट्रेन आरक्षण बुके केरने केी अनुमधत होगी। अधिके जानकेारी केे धलए, कंेद्रीय
रोजगार सूचना संख्या 05/2025 केा पैरा 19:0 (e) केा संदभम देखं।



प्रश्न.32मं अपना जाधत प्रमाण पत्र अपलोड नहं केर पा रहा/रही हूँ।
उत्तर जंचं धके स्कैेन धकेया गया दस्तावेज़ 'पीडीएफ' प्रारूप मं है और उसकेा आकेार 400 केेबी से केम है।

प्रश्न.33 'ईबीसी' क्या है?
उत्तर 'ईबीसी' केा अिम 'आधिमके रूप से धपछड़ा वगम' है। आधिमके रूप से धपछडे़ वगम (ईबीसी) केे उम्मीदवार वे हं

धजनकेी वाधर्मके पाररवाररके आय 50,000/- रुपये से केम है (या) बीपीएल केाडम िारके हं या कंेद्र सरकेार
द्वारा मान्यता प्राप्त गरीबी उन्मूलन केायमिम केे तहत जारी केोई अन्य प्रमाण पत्र िारके हं (या) रेलवे द्वारा
जारी इज्जत एमएसटी िारके ह।ं उम्मीदवारं केो आधिमके रूप से धपछडे़ वगम केो अन्य धपछड़ा वगम और अत्यंत
धपछड़ा वगम केे साि भ्रधमत नहं केरना चाधहए।

प्रश्न.34 ईबीसी उम्मीदवारं केो क्या लाभ धदए जाते ह?ं
उत्तर ईबीसी उम्मीदवारं केो "शुल्के मं छूट" दी जाती है। धवस्ततृ सीईएन संख्या 05/2025 केा पैरा 7.3 देखं।

प्रश्न.35यधद केोई उम्मीदवार ईबीसी प्रमाणपत्र प्रस्तुत केरने मं धवफल रहता है तो क्या होगा?
उत्तर यधद धकेसी उम्मीदवार ने ईबीसी केे रूप मं शुल्के मं छूट केा लाभ उठोाया है, तो उसकेे पास ऑनलाइन

आवेदन जमा केरने से पहले एके वैि आय प्रमाणपत्र (सीईएन केे अनुलग्नके III A केे अनुसार) या
बीपीएल केाडम या रेलवे द्वारा जारी मान्यता प्राप्त गरीबी उन्मूलन केायमिम (इज़्ज़त एमएसटी) केे तहत कंेद्र
सरकेार द्वारा जारी केोई अन्य प्रमाणपत्र होना चाधहए और उसे दस्तावेज़ सत्यापन केे समय इसे जमा केरना
होगा, अन्यिा उसकेी उम्मीदवारी अस्वीकेार केर दी जाएगी। पूरी जानकेारी केे धलए धवस्ततृ सीईएन केा
पैरा 7.3 देखं।

प्रश्न.36क्या ईबीसी केे धलए आरधक्षत पद ह?ं
उत्तर नहं। ईबीसी उम्मीदवार केेवल शुल्के मं छूट केे पात्र ह।ं ईबीसी उम्मीदवारं केे धलए केोई पद आरधक्षत नहं है।

प्रश्न.37अल्पसंख्यकें मं केौन शाधमल है?

उत्तर अल्पसंख्यकें केे अंतगमत मुधस्लम, ईसाई, धसख, बौद्ध, जैन और पारसी शाधमल ह,ं धजसे राज्य/कंेद्र शाधसत प्रदेश
केे द्वारा अल्पसंख्यकेकेा दजा धदया गया है जहं से अभ्यािी संबंधित है यहऑनलाइनआवेदन जमा केरने केी
अंधतम धतधि तके प्राप्त होने वाले धकेसी भी छूट/हटाने/समावेश केे अिीन है।।

प्रश्न.38 अल्पसंख्यके उम्मीदवारं केो क्या लाभ धमलते ह?ं यधद केोई उम्मीदवार दस्तावेज़ सत्यापन केे दौरान
अल्पसंख्यके समुदाय केी घोर्णा केे धलए हलफनामा प्रस्तुत केरने मं धवफल रहता है, तो क्या होगा?

उत्तर अल्पसंख्यके उम्मीदवारं केो केेवल 'शुल्के मं छूट' दी जाती है और वे आरक्षण लाभं केे धलए पात्र नहं ह।ं
परीक्षा शुल्के मं छूट केा दावा केरने वाले अल्पसंख्यके उम्मीदवारं केो दस्तावेज़ सत्यापन केे समय अपने
अल्पसंख्यके समुदाय केा उल्लेख केरते हुए गैर-न्याधयके स्टाम्प पेपर पर अल्पसंख्यके समुदाय केी घोर्णा
(सीईएन केे अनुलग्नके IV केे अनुसार) केे धलए एके हलफनामा प्रस्तुत केरना होगा, अन्यिा उनकेी
उम्मीदवारी अस्वीकेार केर दी जाएगी।

प्रश्न.39आधिमके रूप से केमजोर वगम (ईडब्ल्यूएस) केे तहत आरक्षण प्राप्त केरने केे मानदंड क्या ह?ं

उत्तर आरआरबी केी आधिकेाररके वेबसाइटं पर उपलब्ि धवस्ततृ सीईएन संख्या 05/2025 केे पैरा 8.13 केा संदभम
ल।ं

प्रश्न.40 शुल्के मं छूट केे धलए केौन पात्र ह?ं

उत्तर अनुसूधचत जाधत, अनुसूधचत जनजाधत, भूतपूवम सैधनके, धदव्यंगजन, मधहला, ट्रंसजडंर, अल्पसंख्यके और
आधिमके रूप से धपछडे़ वगम केे उम्मीदवार शुल्के मं छूट केे धलए पात्र ह।ं



प्रश्न.41 इस सीईएन-05/2025 केे धलए आयु केी गणना हेतु धनणायके धतधि क्या है?

उत्तर इस सीईएन -05/2025 केे धलए आयु केी गणना हेतु धनणायके धतधि 01.01.2026 है।

प्रश्न.42 शैक्षधणके योग्यता हेतु धनणायके धतधि क्या है? क्या वे उम्मीदवार आवेदन केर सकेते हं धजनकेा पररणाम
30/11/2025 केे बाद अपेधक्षत है?

उत्तर उम्मीदवारं (मौजूदा/नए) केे पास आवेदन जमा केरने केी अंधतम धतधि अिात 30/11/2025 तके या उससे
पहले अपनी शैक्षधणके/तकेनीकेी योग्यता होनी चाधहए। धनिाररत शैक्षधणके /तकेनीकेी योग्यता केे अंधतम
पररणाम केी प्रतीक्षा केर रहे उम्मीदवार आवेदन केरने केे पात्र नहं ह।ं

प्रश्न.43 अनुसूधचत जाधत/अनुसूधचत जनजाधत/अन्य धपछड़ा वगम/आधिमके रूप से केमजोर वगम (ईडब्ल्यूएस) केा दजा
प्राप्त केरने हेतु धनणायके धतधि क्या है?

उत्तर इस सीईएन केे अंतगमत आवेदन जमा केरने केी अंधतम धतधि तके अनुसूधचत जाधत, अनुसूधचत जनजाधत,
अन्य धपछड़ा वगम-असहाय वगम (एनसीएल) और आधिमके रूप से केमजोर वगम (ईडब्ल्यूएस) केे धलए
समुदाय/श्रेणी केी धस्िधत केो केेवल पात्रता केे अनुसार आरक्षण और संबंधित लाभं केे धलए ही माना
जाएगा। उसकेे बाद इस धस्िधत मं धकेसी भी पररवतमन पर धवचार नहं धकेया जाएगा। पूरी जानकेारी केे धलए
धवस्ततृ सीईएन केे पैरा 8.0 (वरटमकेल ररजवेशन) देखं। एससी/एसटी/ओबीसी/ईडब्ल्यूएस धस्िधत केे आिार
पर आरक्षण चाहने वाले उम्मीदवारं केो यह सुधनधित केरना होगा धके इस सीईएन केे धलए आवेदन जमा
केरने केी अंधतम धतधि तके उनकेे पास जाधत/समुदाय प्रमाण पत्र मौजूद हो। दस्तावेज़ सत्यापन केे दौरान,
ऐसे उम्मीदवारं केो अपना मूल जाधत/समुदाय प्रमाण पत्र (धनिाररत प्रारूप मं)आवेदन जमा केरने केी अंधतम
धतधि अिात 30.11.2025 तके मान्य हो, प्रस्तुत केरना होगा।

प्रश्न.44मनें इंजीधनयररंग मं धडग्री प्राप्त केी है, क्या मं जेई केे पदं केे धलए आवेदन केर सकेता/सकेती हूँ?

उत्तर हँ। उसी धवर्य मं इंजीधनयररंग मं तीन वर्ीय धडप्लोमा केे बदले बी.ई/बी.टेके जैसी उच्च योग्यताएँ भी
स्वीकेायम ह।ं

प्रश्न.45मनें दो वर्ीय धडप्लोमा पूरा केर धलया है। क्या मं आवेदन केरने केे योग्य हूँ?

उत्तर नहं, संबंधित धवर्य मं केेवल तीन वर्ीय धडप्लोमा ही स्वीकेार धकेया जाएगा।

प्रश्न.46मं वतममान मं सशस्त्र बलं मं सेवारत हूँ। क्या मं भूतपूवम सैधनके केे रूप मं आवेदन केर सकेता/सकेती हूँ?

उत्तर सशस्त्र सेवा केाधममके जो आवेदन जमा केरने केी अंधतम धतधि तके सशस्त्र बलं मं सेवारत रहे ह,ं उन्हं
अनुलग्नके VI (A) केे अनुसार "सेवा से सेवामुधक्त केी संभाधवत धतधि सधहत रोजगार प्रमाण पत्र" प्रस्तुत
केरना होगा, जो इस सीईएन केे धलए ऑनलाइन आवेदन जमा केरने केी अंधतम धतधि तके मान्य है। इसकेे
अधतररक्त, भूतपूवम सैधनके आरक्षण लाभं केा दावा केरने केे धलए, दस्तावेज़ सत्यापन केे समय सभी केो
अनुलग्नके VI केे अनुसार एके स्व-घोर्णा पत्र प्रस्तुत केरना होगा।

प्रश्न.47 मनें भूतपूवम सैधनके केे रूप मं पहले ही धसधवल रोजगार प्राप्त केर धलया है। क्या मं इस सीईएन केे अंतगमत
भूतपूवम सैधनके लाभं केे धलए पात्र हूँ?

उत्तर भूतपूवम सैधनके उम्मीदवार धजन्हंने भूतपूवम सैधनकें केो धदए जाने वाले लाभं केा लाभ उठोाने केे बाद कंेद्र
सरकेार केे अंतगमत ग्रुप 'सी' और पूवमवती ग्रुप 'डी' (सावमजधनके क्षेत्र केे उपिमं, स्वायत्त धनकेायं/संधवधिके
धनकेायं, राटट्रीयकृेत बकंें आधद सधहत) मं धसधवल रोज़गार प्राप्त केर धलया है, उन्हं कंेद्र सरकेार केे अंतगमत
ग्रुप 'सी'/पूवमवती ग्रुप 'डी' मं उच्च ग्रेड या संवगम मं एके और धसधवल रोज़गार प्राप्त केरने केे धलए भूतपूवम
सैधनकें केे धलए धनिाररत आयु सीमा मं छूट केा लाभ ही धदया जाएगा। ऐसे उम्मीदवारं केो भूतपूवम सैधनकें



केे धलए आरधक्षत ररधक्तयं केे धलए धवचार नहं धकेया जाएगा। धवस्ततृ कंेद्रीय धशक्षा केायालय संख्या
05/2025 केे पैरा 10.0 से 10.6 देखं।

प्रश्न.48 परीक्षा समूह क्या है और इसकेा चयन कैेसे केरं?

उत्तर एके से अधिके न्यूनतम शैधक्षके योग्यता रखने वाला उम्मीदवार धवधभन्न परीक्षा समूहं से मेल खाता है। वह
धकेसी एके परीक्षा समूह केा चयन केर सकेता है बशते वह उस पद केा चयन केरे धजसकेी शैधक्षके योग्यता
चुने गए परीक्षा समूह से मेल खाती हो। हालँधके, ये उम्मीदवार अपनी धनिाररत न्यूनतम शैधक्षके योग्यता केे
अनुसार सभी चुने गए पदं केे धलए पात्र हंगे।

प्रश्न.49 दस्तावेज़ सत्यापन केे समय धकेसे अनापधत्त प्रमाण पत्र (एनओसी) प्रस्तुत केरना होगा

उत्तर रेलवे या सावमजधनके क्षेत्र केे उपिमं सधहत धकेसी भी कंेद्र/राज्य सरकेार केे धवभाग मं केायमरत (प्रेरण
प्रधशक्षण/पररवीक्षा अवधि से गुजर रहे उम्मीदवारं सधहत) उम्मीदवार अपने धनयोक्ता केो धवधिवत सूधचत
केरते हुए सीिे आरआरबी केो आवेदन केर सकेते ह।ं चयधनत उम्मीदवारं केो दस्तावेज़ सत्यापन केी धतधि
पर धनयोक्ता से अनापधत्त प्रमाण पत्र प्रस्तुत केरना होगा, अन्यिा उनकेी उम्मीदवारी रद्द केर दी जाएगी।
दस्तावेज़ सत्यापन/पैनलीकेरण/धनयुधक्त केे दौरान/उसी समय धनिाररत समय सीमा केे भीतर अपने
वतममान धनयोक्ता से अनापधत्त प्रमाण पत्र प्रस्तुत केरना उम्मीदवार केी पूणमतः धजम्मेदारी है। ऐसा न केरने पर
उनकेी उम्मीदवारी/पैनलीकेरण/धनयुधक्त अस्वीकेार और रद्द केर दी जाएगी। कृेपया अधिसूचना केे पैरा
संख्या 12.0 केा संदभम ल।ं

प्रश्न.50आवेदन जमा केरने केे बाद, मनें कंेद्र/राज्य सरकेार/सावमजधनके क्षेत्र केे उपिमं मं केायमभार ग्रहण केर धलया
है। क्या मुझे दस्तावेज़ सत्यापन केे समय अनापधत्त प्रमाण पत्र प्रस्तुत केरना होगा?

उत्तर हँ। यद्यधप आपने आवेदन जमा केरने केे बाद धकेसी भी कंेद्र/राज्य सरकेार/सावमजधनके क्षेत्र केे उपिम मं सेवा
ग्रहण केर ली है, धफर भी आपकेो दस्तावेज़ सत्यापन केे समय अनापधत्त प्रमाण पत्र (एनओसी) प्रस्तुत केरना
आवश्यके है, अन्यिा आपकेी उम्मीदवारी/पैनल रद्द केर दी जाएगी।

प्रश्न.51 पीडब्ल्यूबीडी केे धलए धनधदमटट धवकेलंगता केी बंचमाकेम धडग्री क्या है?

उत्तर एके व्यधक्त केो बंचमाकेम धवकेलंगता (पीडब्ल्यूबीडी) केे रूप मं माने जाने केे धलए, धवकेलंगता 40% या उससे
अधिके होनी चाधहए।

प्रश्न.52क्या पीडब्ल्यूबीडी उम्मीदवार अनारधक्षत ररधक्तयं केे धलए आवेदन केर सकेते ह?ं

उत्तर पीडब्ल्यूबीडी केे धलए धकेसी पद केी उपयुक्तता या अनुपधस्िधत, पदवार मानदंड ताधलकेा (अनुलग्नके- A) मं
प्रत्येके पद केे सामने, "बंचमाकेम धदव्यंगजनं केे धलए उपयुक्तता" केॉलम केे अंतगमत, धदव्यंगता केी धनधदमटट
उप-श्रेणी केे धववरण केे साि दशाई गई है।

प्रश्न.53मं धवधभन्न पदं केे धलए धवधभन्न धवकेलंगता केी उपयुक्तता केे बारे मं कैेसे जान सकेता/सकेती हूँ?

उत्तर धवकेलंगता केे धलए धकेसी पद केी उपयुक्तता या अनुपधस्िधत, पद मानदंड ताधलकेा (अनुलग्नके- A) मं
प्रत्येके पद केे सामने, "बंचमाकेम धवकेलंगता केे धलए उपयुक्तता" केॉलम केे अंतगमत, धदव्यंगता केी धनधदमटट
उप-श्रेणी केे धववरण केे साि दशाई गई है।

प्रश्न.54मं एके पीडब्ल्यूबीडी उम्मीदवार हूँ, क्या मुझे सीबीटी केे धलए एके स्िाइब केी आवश्यकेता होगी?

उत्तर दटृटीधहनता, लोकेोमोटर धवकेलंगता (दोनं हाि प्रभाधवत-बीए) और सेरेब्रल पाल्सी केी श्रेणी मं बंचमाकेम
धवकेलंगता (पीडब्ल्यूबीडी) वाले व्यधक्तयं केे मामले मं, यधद व्यधक्त ऐसा चाहे तो उन्हं स्िाइब केी सुधविा
प्रदान केी जाएगी।



 बंचमाकेम धवकेलंगता वाले अन्य श्रेणी केे व्यधक्तयं केे मामले मं, मुख्य धचधकेत्सा अधिकेारी/धसधवल
सजमन/सरकेारी स्वास्थ्य सेवा संस्िान केे धचधकेत्सा अिीक्षके से यह प्रमाण पत्र प्रस्तुत केरने पर धके
संबंधित व्यधक्त धलखने मं शारीररके रूप से अक्षम है और उसकेी ओर से परीक्षा धलखने केे धलए स्िाइब
जरुरी है, तो ऐसे मं स्िाइब केी सुधविा केी अनुमधत दी जा सकेती है। उम्मीदवार अनुलग्नके V(G) केे अनुसार प्रमाण पत्र प्रस्तुत केरने और अनुलग्नके V(D) केे अनुसार वचन
पत्र परीक्षा कंेद्र पर जमा केरने केे बाद स्िाइब केी सहायता प्राप्त केर सकेते ह।ं

 जो उम्मीदवार ऊपर बताए गए केे अनुसार )स्िाइब) लेखके केे धलए पात्र हं और स्िाइब केी सुधविा केा लाभ
लेना चाहते ह,ं उन्हं अपने ऑनलाइनआवेदन मं स्िाइब केा धवकेल्प चुनना होगा। )स्िाइब) लेखके केे धलए
पात्र उम्मीदवारं केो अपने खचे पर )स्िाइब) लेखकेकेी व्यवस्िा स्वयं केरनी होगी।.

प्रश्न.55सीबीटी मं पात्र उम्मीदवारं केे धलए स्िाइब केी सुधविा केा लाभ कैेसे उठोाया जा सकेता है?

उत्तर स्िाइब केे पात्र उम्मीदवारं केो यह सुधनधित केरना होगा धके उनकेा स्िाइब rrbapply.gov.in पर आरआरबी
केे साि पंजीकृेत हो (कृेपया धवस्ततृ CEN-05/2025 मं स्िाइब केे पंजीकेरण केे संबंि मं पैरा 11.7.7 देखं)।

उन्हं संशोिन धवंडो बंद होने केे तुरंत बाद उपलब्ि 5-धदवसीय अवधि केे दौरान आवेदन पोटमल पर लॉग इन
केरकेे स्िाइब केा धववरण प्रस्तुत केरना होगा।

अपने स्िाइब केा वन-टाइम पंजीकेरण (ओटीआर) नंबर दजम केरं। आपकेे स्िाइब केे पंजीकृेत मोबाइल नंबर
पर एके ओटीपी भेजा जाएगा।

स्िाइब केी पुधटट केे धलए स्िाइब केे पंजीकृेत मोबाइल नंबर पर भेजा गया ओटीपी दजम केरना होगा।
प्रश्न.56 स्िाइब केे पंजीकेरण केी प्रधिया क्या है?

उत्तर ए) धकेसी भी व्यधक्त केो, धजसे स्िाइब-योग्य उम्मीदवार द्वारा स्िाइब केे रूप मं धनयुक्त धकेया गया है,
आरआरबी पोटमल rrbapply.gov.in पर होम पेज → स्िाइब पंजीकेरण पर जाकेर पंजीकेरण केरना
होगा।

बी) सफल पंजीकेरण केे बाद, एके ओटीआर नंबर जनरेट धकेया जाएगा और स्िाइब केे पंजीकृेत मोबाइल
नंबर पर भेजा जाएगा।

सी) केेवल वैि ओटीआर नंबर वाले पंजीकृेत स्िाइब केो ही स्िाइब केे रूप मं अपनी सेवाएँ प्रदान केरने केी
अनुमधत दंगे।

(कृेपया धवस्ततृ सीईएन -05/2025 मं पैरा संख्या 11.7.8और 14.6 देखं)
प्रश्न.57 मैधट्रकुेलेशन प्रमाणपत्र मं मेरी जन्मधतधि आिार या अन्य पहचान पत्र से धभन्न है। मुझे आवेदन मं केौन सी

जन्मधतधि दजम केरनी होगी?

उत्तर आवेदन जमा केरने से पहले,आिार या अन्य पहचान पत्रं मं जन्मधतधि केो सही केरना होगा। हालँधके, केेवल
मेधट्रकुेलेशन प्रमाण-पत्र केे अनुसार जन्म धतधि केो आवेदन मं दजम केी जानी है।

प्रश्न.58 "शुल्के वापसी" केे धलए केौन पात्र ह?ं

उत्तर प्रिम चरण सीबीटी मं भाग लेने वाले उम्मीदवार केेवल धवस्ततृ सीईएन संख्या 05/2025 केे पैरा 7.4 केे
अनुसार "शुल्के वापसी" (बकंे शुल्के केी धवधिवत केटौती) केे पात्र ह।ं कृेपया ध्यान दं धके संशोिन शुल्के
वापस नहं धकेया जाएगा।

प्रश्न.59 कृेपया मुझे आरआरबी केी "शुल्के वापसी नीधत" केे बारे मं बताएँ।

उत्तर शुल्के वापसी नीधत : भुगतान केरकेे, आवेदके स्वीकेार केरता है और सहमत होता है धके धकेया गया भुगतान
वापस नहं धकेया जाएगा और आवेदके धकेसी भी पररधस्िधत मं चाजमबैके नहं ले सकेता। शुल्के केा वापसी
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योग्य भाग (धवस्ततृ सीईएन केे पैरा 7.4 केे अनुसार) केेवल उन्हं उम्मीदवारं पर लागू होगा जो प्रिम चरण
सीबीटी मं भाग लगें। त्रुरटपूणम, अपूणम या अस्वीकृेत आवेदनं और प्रिम चरण सीबीटी मं अनुपधस्िधत केे
धलए परीक्षा शुल्के वापस नहं धकेया जाएगा।

प्रश्न.60 आवेदन मं केेवल मैधट्रकुेलेशन धदखाई दे रहा है। मं अपनी अन्य योग्यताएँ कैेसे जोड़ूँ?
उत्तर "योग्यता" केे अंतगमत संबंधित योग्यता चुनं, योग्यता धववरण भरं और 'जोडं़' बटन पर धक्लके केरं।

प्रश्न.61 यधद मैधट्रके और अन्य योग्यता प्रमाणपत्रं पर केेवल उत्तीणम होने केा महीना और वर्म उपलब्ि है, तो मुझे
आवेदन मं केौन सी धतधि दजम केरनी चाधहए?

उत्तर यधद धकेसी भी योग्यता प्रमाणपत्र पर धतधि उपलब्ि नहं है, तो प्रमाणपत्र पर उपलब्ि महीने केी अंधतम धतधि
दजम केरं। उदाहरण केे धलए, मई-2023 केो 31-05-2023 केे रूप मं दशाया जा सकेता है।

प्रश्न.62 यधद धज़ला/राज्य केा धवभाजन हो गया है, तो मुझे धकेस धज़ले/राज्य केा उल्लेख केरना चाधहए?

उत्तर वतममान धज़ले/राज्य केा उल्लेख धकेया जा सकेता है क्यंधके धवभाजन केे बदले मं संबंधित राज्य केे धलए कुेछ
धज़ले नहं धदखाए जाएँगे, उदाहरण केे धलए... आंध्र प्रदेश केे दो राज्यं (आंध्र प्रदेश और तेलंगाना) मं धवभाजन
केे बाद। संयुक्त आंध्र प्रदेश राज्य केे धज़लं केो आंध्र प्रदेश और तेलंगाना मं धवभाधजत केर धदया गया है।
इसकेे अलावा, संबंधित राज्यं केे धज़लं केा और धवभाजन धकेया गया है। इसधलए, अस्पटटता से बचने केे
धलए वतममान धज़ले/राज्य केा उल्लेख धकेया जा सकेता है।

प्रश्न.63 कुेल धमलाकेर केौन-केौन से दस्तावेज़ अपलोड केरने ह?ं

उत्तर सभी उम्मीदवारं केो धनिाररत धवधनदेशं केे अनुसार अपने स्कैेन धकेए हुए हस्ताक्षर अपलोड केरने हंगे।
अनुसूधचत जाधत/अनुसूधचत जनजाधत केे उम्मीदवारं केो धनःशुल्के यात्रा पास प्राप्त केरने केे धलए जाधत
प्रमाण पत्र अपलोड केरना होगा।

प्रश्न.64 अपलोड धकेए जाने वाले दस्तावेज़ं केा साइज क्या होना चाधहए?
उत्तर अपलोड धकेए जाने वाले स्कैेन धकेए गए दस्तावेज़ं केा साइज इस प्रकेार है:

1. जाधत प्रमाण पत्र: जाधत प्रमाण पत्र पीडीएफ प्रारूप मं 400 केेबी तके होना चाधहए।
2. हस्ताक्षर: हस्ताक्षर न्यूनतम 100 डीपीआई ररज़ॉल्यूशन केे बीच होना चाधहए, आयाम: न्यूनतम 140
धपक्सेल (चौड़ाई) x 60 धपक्सेल (ऊँचाई), जेपीजी/जेपीईजी प्रारूप मं 30 केेबी से 49 केेबी। स्कैेन धकेए
गए हस्ताक्षर आवेदन पत्र पर धनधदमटट स्कैेन बॉक्स केे भीतर धस्ित होने चाधहए। बॉक्स केा आकेार: 35
धममी (चौड़ाई) x 20 धममी (ऊँचाई)।सुधनधित केरं धके हस्ताक्षर धनधदमटट बॉक्स आयामं केे भीतर कंेधद्रत
ह।ं कृेपया धववरण केे धलए सीईएन संख्या 05/2025 केा पैरा संख्या 14.5.1 देखं।

प्रश्न.65मं शुल्के केा भुगतान कैेसे केर सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर शुल्के भुगतान केेवल नेट बधंकंेग, िेधडट केाडम, डेधबट केाडम या यूपीआई सेवाओं केे माध्यम से ऑनलाइन

धकेया जा सकेता है। शुल्के केे अधतररक्त, उम्मीदवार से प्रोसेधसंग शुल्के और जीएसटी भी धलया जाएगा।

प्रश्न.66 मुझे धकेतनीी फीस चुकेानी होगी?
उत्तर कंेद्रीकृेत सूचना संख्या 05/2025 केा पैरा 7.0 देखं।

प्रश्न.67 भती प्रधिया केे चरण क्या हं और मं केायमिम कैेसे जान सकेता हूँ?



उत्तर प्रिम चरण कंेप्यूटर आिाररत परीक्षा (सीबीटी), धद्वतीय चरण कंेप्यूटर आिाररत परीक्षा (सीबीटी), दस्तावेज़
सत्यापन (डीवी) और धचधकेत्सा परीक्षा (एमई)।सीबीटी केे केायमिम और स्िान केी जानकेारी पात्र
उम्मीदवारं केो आरआरबी वेबसाइट, एसएमएस और ईमेल केे माध्यम से यिासमय दी जाएगी। सीबीटी
केे धकेसी भी चरण केो स्िधगत केरने या स्िान, धतधि और पाली मं पररवतमन केे अनुरोि पर धकेसी भी
पररधस्िधत मं धवचार नहं धकेया जाएगा।

प्रश्न.68 सीबीटी केा पैटनम और पाठ्यिम क्या है?

उत्तर कृेपया पैरा-13 देखं।

प्रश्न.69 क्या नकेारात्मके अंकेन होगा?

उत्तर सीबीटी मं प्रत्येके गलत उत्तर केे धलए 1/3 अंके केी दर से नकेारात्मके अंकेन होगा।

प्रश्न.70 मुझे अपनी परीक्षा केे धलए भार्ा केा चयन केहँ केरना चाधहए?
उत्तर उम्मीदवार "व्यधक्तगत धववरण" पटृठो केे अंतगमत ड्रॉप-डाउन मेनू मं उपलब्ि भार्ाओं केी सूची मं से एके भार्ा

चुन सकेते ह।ं

प्रश्न.71 क्या मुझे उन सभी पदं केे धलए वरीयता िम प्रदान केरना चाधहए धजनकेे धलए मं पात्र हूँ?
उत्तर हँ, उम्मीदवारं केो सलाह दी जाती है धके वे चुने हुए आरआरबी मं धजतने पदं केे धलए पात्र ह,ं उतने केे धलए

अपनी वरीयता िम दशाएँ। आंधशके वरीयता केा चयन केरने वाले उम्मीदवारं पर केेवल उनकेे द्वारा चुने
गए धवधशटट रेलवे ज़ोन और पदं/श्रेधणयं केे धलए ही धवचार धकेया जाएगा, बशते आवंटन केे समय ररधक्तयँ
उपलब्ि हं। यधद धनधित पदं/श्रेधणयं केे धलए केोई वरीयता नहं दी जाती है, तो इसे उन पदं केे धलए
उनकेी अधनच्छा माना जाएगा। एके बार वरीयताएँ जमा हो जाने केे बाद, वे अंधतम मानी जाएँगी और उनमं
केोई बदलाव नहं धकेया जाएगा।

प्रश्न.72 आवेदन जमा केरने से संबंधित प्रश्नं केे धलए मुझे धकेससे संपकेम केरना चाधहए?
उत्तर उम्मीदवारं केे धलए हेल्पलाइन: CEN 05/2025 केे आवेदन जमा केरने से संबंधित धकेसी भी प्रश्न केे धलए (सभी

केायम धदवसं मं सुबह 10:00 बजे से शाम 5:00 बजे तके)

ईमेल: rrb.help@csc.gov.in

फ़ोन: 9592001188/01725653333
प्रश्न.73 मुझे कैेसे पता चलेगा धके मेरा आवेदन अंधतम रूप से जमा हो गया है?
उत्तर ऑनलाइन आवेदन केी अंधतम स्वीकृेधत शुल्के भुगतान केी पुधटट प्राप्त होने केे बाद ही होगी। आवेदके केो

सफल भुगतान पर ईमेल और एसएमएस केे माध्यम से पुधटट प्राप्त होगी।

प्रश्न.74 मेरे आवेदन केे अस्वीकेार होने केी धस्िधत मं, क्या मेरे द्वारा भुगतान धकेया गया शुल्के वापस धकेया जाएगा?
उत्तर आवेदन अस्वीकेार होने पर केोई शुल्के वापस नहं धकेया जाएगा।

प्रश्न.75 मेरा आवेदन स्वीकेार केर धलया गया है और मेरा ई-केॉल लेटर भी जनरेट हो गया है। क्या इसकेा अिम यह
है धके मुझे भती प्रधिया केे सभी चरणं मं स्वीकेार केर धलया गया है?

उत्तर भती प्रधिया केे सभी चरणं मं प्रवेश अनंधतम होगा, बशते उम्मीदवार सभी धनिाररत पात्रता शतं केो पूरा केरता
हो।
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केेवल ई-केॉल लेटर जारी होने केा अिम यह नहं है धके उम्मीदवार केी उम्मीदवारी आरआरबी द्वारा भती
प्रधिया केे अगले चरणं केे धलए स्वीकेार केर ली गई है।

सीबीटी केे समय, उम्मीदवार केो सीबीटी देने से पहले, उनकेे फोटोग्राफ और हस्ताक्षर केी उपयुक्तता,
प्रामाधणकेता और वास्तधवकेता केे साि-साि उनकेे अन्य आवश्यके प्रमाण-पत्रं केी भी जँच केी जाएगी।

उम्मीदवारं केीा िेडंधशयल उनकेे द्वारा प्रस्तुत केी गई जानकेारी केी प्रामाधणकेता केे साि-साि बाद केे भती
केे अगले चरणं अिात् पीईटी/मेधडकेल जंच/दस्तावेज सत्यापन, मं सत्याधपत धकेया जाएगा।

प्रश्न.76 क्या मं आवेदन केा धप्रंट आउट ले सकेता/सकेती हूँ?
उत्तर हँ। उम्मीदवार परीक्षा शुल्के केा भुगतान केरने केे बाद अपने आवेदन केा धप्रंट आउट ले सकेते ह।ं

प्रश्न.77लाइव फ़ोटो अपलोड केरने केी प्रधिया क्या है?
उत्तर उम्मीदवार केो आवेदन प्रधिया केे दौरान वेबकैेम या स्माटमफोन केे फ्रंट कैेमरे केा उपयोग केरकेे अपनी लाइव

फ़ोटो खंचनी होगी। पहले से मौजूद फ़ोटो अपलोड केरने केी अनुमधत नहं है। धस्िधत, प्रकेाश व्यवस्िा,
वातावरण और पोशाके केे धलए स्िीन पर धदए गए धदशाधनदेशं केा पालन केरं। स्माटमफोन केा उपयोग केरने
केे धलए, मोबाइल कैेमरे से क्यूआर केोड स्कैेन केरं, पंजीकृेत मोबाइल नंबर पर भेजे गए उपयोगकेता
आईडी, पासवडम और ओटीपी केा उपयोग केरकेे लॉधगन केरं।

आवेदन केे दौरान उम्मीदवार केी लाइव फ़ोटो खंचने केे धलए व्यापके धदशाधनदेश नीचे धदए गए ह:ं

ए) उम्मीदवारं केो आवेदन केरते समय पहले से मौजूद फ़ोटो अपलोड केरने केी आवश्यकेता नहं है।

बी) आवेदन मॉड्यूल केो आवेदन पत्र भरते समय उम्मीदवार केी लाइव फ़ोटो खंचने केे धलए धडज़ाइन धकेया
गया है।

सी) लाइव फोटो वेबकैेम या मोबाइल फोन केे फ्रंट कैेमरे (स्िीन साइड कैेमरा) से ली जा सकेती है।

डी) सुधनधित केरं धके पटृठोभूधम केे साि कंेट्रास्ट बनाए रखने केे धलए आप सफे़द केपडे़ न पहनं, अधिमानतः
गहरे रंग केे।

ई) इसकेे धलए, उम्मीदवार केो एधप्लकेेशन मॉड्यूल द्वारा संकेेत धदए जाने पर कैेमरे केे सामने खड़ा या बैठोना
होगा और नीचे धदए गए धनदेशं केा साविानीपूवमके पालन केरना होगा:

 फोटो खंचने से पहले सुधनधित केरं धके कैेमरा आँखं केे स्तर पर हो।
 कैेमरे केे ठोीके सामने खडे़ हं और तटस्ि भाव से सीिे आगे देखं।
 सुधनधित केरं धके आपकेा पूरा चेहरा स्पटट रूप से धदखाई दे रहा हो और एधप्लकेेशन मॉड्यूल द्वारा
धदखाए गए फ्रेम केे भीतर कंेधद्रत हो।

 सुधनधित केरं धके आपकेा चेहरा कैेमरे से न तो बहुत पास हो और न ही बहुत दूर, और धसर या चेहरे
केा केोई भी धहस्सा धनिाररत फ्रेम से बाहर न हो।

 फोटो खंचते समय टोपी, मास्के या चश्मा न पहनं।

 उम्मीदवार अपनी खंची गई तस्वीर केा पूवावलोकेन केर सकेते हं और यधद वे तस्वीर से संतुटट नहं
ह,ं तो उसे दोबारा ले सकेते ह,ंजब तके धके उनकेा आवेदन जमा न हो जाए।

 इन धदशाधनदेशं केा पालन ना केरने वाले तस्वीरं वाले आवेदन अस्वीकेार धकेए जा सकेते है।
 पूरी भती प्रधिया केे दौरान उम्मीदवार केा चेहरा आवेदन केे साि जमा केी गई तस्वीर से मेल खानी
चाधहए।



महत्वपूणम नोट:

उम्मीदवारं केो पहले से मौजूद धकेसी मुधद्रत या धडधजटल तस्वीर केी तस्वीर लेने केा प्रयास नहं केरना
चाधहए। ऐसी तस्वीर जमा केरने वाले धकेसी भी आवेदन केो तुरंत अस्वीकेार केर धदया जाएगा।

धवस्ततृ धववरण केे धलए कृेपया कंेद्रीय सूचना केायालय संख्या 05/2025 केा पैरा संख्या 14.4 देखं।

प्रश्न.78 हस्ताक्षर अपलोड केरने केी प्रधिया क्या है? धकेस प्रकेार केे हस्ताक्षर अपलोड धकेए जाने चाधहए?
उम्मीदवारं केो नीचे धदए गए धवधनदेशं केे अनुसार अपने हस्ताक्षर केी स्कैेन केी हुई प्रधत अपलोड केरनी
होगी:

 हस्ताक्षर केेवल उम्मीदवार द्वारा ही धलखे जाने चाधहए।

 सफेद केागज पर केाली स्याही वाले पेन केा प्रयोग केरं।

 हस्ताक्षर सीिी धलखावट (जैसे,केधसमव/जुडे़ हुए अक्षर) मं होने चाधहए, बडे़, बडे़ या अलग अक्षरं मं
नहं। हस्ताक्षर स्पटट, सुपाठ्यऔर स्कैेन धकेए गए क्षेत्र मं पूरी तरह से धदखाई देने वाले होने चाधहए।

हस्ताक्षर केे धलए धवधशटटताएँ:

हस्ताक्षररत केागज़ केो न्यूनतम 100 DPI ररज़ॉल्यूशन केा उपयोग केरकेे स्कैेन केरं।
ईमेज फ़ाइल प्रारूप: केेवल JPG/JPEG
फ़ाइलआकेार: 30 KBऔर 49 KB केे बीच
ईमेजआयाम: न्यूनतम 140 धपक्सेल (चौड़ाई) 60 धपक्सेल (ऊँचाई)

स्कैेन धकेए गए हस्ताक्षर आवेदन पत्र पर धनधदमटट स्कैेन बॉक्स मं धस्ित होने चाधहए: बॉक्स

आकेार: 35 धममी (चौड़ाई) x 20 धममी (ऊँचाई)।हस्ताक्षर केी छधव इस बॉक्स केे कंेद्र मं होनी चाधहए।
(कृेपया धवस्ततृ धववरण केे धलए सीईएन संख्या 05/2025केा पैरा संख्या 14.5.1 देखं।)

प्रश्न.79 मै ररधक्तयंकेा धववरणकेहँ पा सकेता हूँ ?
उत्तर आरआरबी वार ररधक्तयं अनुलग्नके 'बी' मं पा सकेते है।
प्रश्न.80क्या राज्य सूची मं शाधमल ओबीसी ओबीसी-एनसीएल आरक्षण केे धलए पात्र ह?ं

उत्तर राज्य सूची मं शाधमल ओबीसी, लेधकेन ओबीसी केी कंेद्रीय सूची (http://www.ncbc.nic.in पर नवीनतम
सूची केे अनुसार) मं शाधमल नहं ह,ंआरक्षण केा दावा केरने केे पात्र नहं ह।ं

http://www.ncbc.nic.in/



